sitech

Technika siedzei Volkswagen

Raport Spotecznej
Odpowiedzialnosci

SITECH Sp. z 0.0. A Biznesu
ul. Strefowa 2 mSlTECH Sp. z o.0.
59-101 Polkowice Za lata

2016-2017



Raport Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu SITECH Sp. z o.0. za lata 2016 - 2017

\ sitech

. Technika siedze Volkswagen

List wprowadzajacy ......................... 02 Rozdzial 3: Rozdzial 4: Rozdzial 5:
Rozdziat 1: Nasz zespot Stale ograniczamy nasz O Raporcie Zréownowazonego
O organizacji 31.  Pracownicy najcenniejszym kapitatem . .. 38 wplyw na srodowisko Rozwoju SITECH
11.  Podstawowe informacje o firmie ........ 06 3.2. Réznorodnosé w miejscu pracy ......... 40 41. Zarzadzanie wptywem na $rodowisko ... 56 Indeks GR . ... 65
1.2. Cztonkostwo w organizacjach........... 14 3.3. Dbamy o zdrowie i bezpieczenstwo ..... 43 4.2. Think Blue.Factory. .................... 57
1.3. Nagrodyiwyréznienia.................. 15 3.4. Dialog z pracownikami ................. 46 4.3. Ograniczamy zuzycie energii
. . .y OFraZ SUFOWCOW . ..o vvieeie e 59

14. Zarzadzanie...................iiiiiin. 16 3.5. Stawiamy na rozwdj pracownikéw. . ... .. 48 ) )

. . ) o . . 4.4. Edukacja ekologiczna .................. 61
1.5. Odpowiedzialno$é spoteczna ........... 18 3.6. Satysfakcja i zaangazowanie............ 50
1.6. NaszewartosSci................coooun. 20
17.  Jeste$my blisko spotecznosci........... 24

o ;s e Doktadnos¢ Z £
Spis tresci \ Starannosc¢

Precyzja

Rozdziat 2: W
Odpowiedzialny partner na rynku ' |
21 Lider Branzy . .....oovoveeoeeii 30 .
2.2. Jakosc ibezpieczenstwo naszych J |
PrOdUKEOW ..o 32 / / / _j \
2.3. Nowoczesno$€irozwdj ................ 32 <, /'_’
2.4. Satysfakcja klientow. ................... 34 SN U . . s 7
25, tancuchdostaw ............... ... .. .. 34 Zamilowanie m IeJ etn OSC
2.6. Odpowiedzialne zamdéwienia ........... 35

do szczegotow



Raport Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu SITECH Sp. z o.0. za lata 2016 - 2017

02

Szanowni
Panstwo,

[G4-1, G4-2, G4-13]

W roku dwudziestolecia firmy oddaje w Panstwa

rece drugi raport zrbwnowazonego rozwoju SITECH
Sp. z 0.0. Stanowi on bilans naszych dziatan w latach
2016-2017 w sferach takich jak zarzadzanie pracowni-
kami, ograniczanie wptywu na srodowisko naturalne
oraz wspieranie rozwoju spotecznos$ci wokdt naszych
zaktadéw. Jest takze podsumowaniem stojgcych
przed nami wyzwan z zakresu zrébwnowazonego
rozwoju oraz zobowigzaniem do konkretnych
dziatan, by im sprostac.

Waznym zrodtem satysfakcji jest dla nas nie tylko
intensywny rozwaj biznesu w ostatnich dwdch

2

[...] zZrownowazony

i odpowiedzialny

rozwoj jest podstawa
naszej codziennej praktyki
biznesowej oraz punktem
wyjscia podczas
opracowywania planéw
na przysztosé¢.

latach, w tym zwtaszcza otwarcie nowego zaktadu
produkcyjnego we Wrzesni (sierpierr 2016 r.) ale
réwniez kolejne kroki poczynione na drodze odpo-
wiedzialnosci spotecznej i ekologicznej. W procesie
zarzgdzania to wtasnie odpowiedzialnos¢ za wptyw,
jaki nasza dziatalno$¢ wywiera na interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych, jest dla nas wartoscia
nadrzedna. Drogowskazami w praktycznych dziata-
niach sa dla nas przyjeta w 2017 r. Strategia SITECH
2025+, Strategia Spotecznej Odpowiedzialnosci
SITECH Sp. z 0.0. oraz strategia Together 2025
koncernu Volkswagen, ktérego jesteSmy czescia.

W kazdym z tych dokumentéw filozofia zrébwnowazo-

nego rozwoju jest centralnym punktem odniesienia.
W efekcie zréwnowazony i odpowiedzialny rozwéj
jest podstawa naszej codziennej praktyki biznesowej
oraz punktem wyjscia podczas opracowywania
planéw na przysztos¢.

Na najblizsze lata wytyczyliSmy sobie liczne, ambitne
cele biznesowe oraz w sferze odpowiedzialnosci
(m.in. zobowigzaliSmy sie do redukcji w latach
2018-2025 wskaznikéw srodowiskowych na jeden
wyprodukowany komponent o kolejne 20%).

Ich osiggniecie bedzie mozliwe pod warunkiem
pozyskiwania nowych projektéw, generowania
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innowacji oraz partnerskiej wspdtpracy z otoczeniem.
Dlatego liczymy, ze niniejszy dokument bedzie dla
naszych interesariuszy nie tylko okazjg do lepszego
poznania firmy, ale takze punktem wyjscia do
rozmowy, co jeszcze mozemy — wspodlnie — zrobic
lepiej.

W imieniu wszystkich przedstawicieli firmy z gory
dziekuje za wszelkie opinie i serdecznie zapraszam
do lektury.

Adam Holewa
Dyrektor Zarzadzajacy ds. technicznych/
Dyrektor Zaktadu
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[G4-3, G4-4, G4-5, G4-6, G4-9, G4-17]

141. Podstawowe informacje o firmie Firma zostala zalozona w 1998 1

w Polkowicach przez spotki
Volkswagen AG oraz KWD GmbH.

Rok 2017 w liczbach

Dzisiaj tworzj ja:

Zaktad
produkecyjny

@ w Glogowie

Zaktad
produkcyjny
w Polkowicach

1882 | 1673 minzt 16 min

pracownikéow 4 przychodu i wyprodukowanych
etatowych* ze sprzedazy ] komponentow =
] Biuro Badan
i Rozwoju
w Polkowicach

Grupa SITECH prowadzi
ponadte dziatalnosé

= _’A.“

SITECH Sp. z o.0. jest firmga z branzy Produkujemy réwniez fotele tapicerowane, pojemniki

T o transportowe oraz komponenty (struktury oparé, ramy,
motoryzacyjnej, WYSPeCJa“zowanq konsole), a w kooperacji z firma Fisher Dynamics

w konstrukgcji i produkcji metalowych zamki samochodowe. Naszymi klientami sg spétki

stelazy siedzisk samochodowych. nalezace do koncernu Volkswagen, bedacego
wiascicielem SITECH.

* $rednia dla roku
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[G4-8]
SITECH Sp. z 0.0. w strukrturze Volkswagen Odbiorcy produktow SITECH

Prowadzimy dziatalnos¢ na terenie Polski, ale nasze produkty sprzedajemy
odbiorcom z catego swiata: z Niemiec, Rosji, Chin, RPA, Argentyny, Hiszpanii,
Belgii, Czech, Stowacji i rowniez Polski.

Volkswagen AG Naszymi klientami sa:

Wolfsburg, Niemcy

VW Finance Luxemburg

SITECH
Sp z 0.0.Polska

Zaktad Zaktad B+R B+R Technology
Polkowice Wrzes$nia Polkowice Wroctaw Team

SITECH GmbH

Nie

Zaktad Zaktad Zaktad B+R B+R
Wolfsburg Emden Hanower Wolfburg Inglostadt

[G4-7]

100%

udziatéw w SITECH Sp. z 0.0. posiada Volkswagen
Finance Luxemburg S.A., bedgca podmiotem prawa
luksemburskiego.

Nutzfahrzeuge

Auol PORSCHE
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[G4-8]
Nasze lokalizacje i gléwne procesy Kluczowe dane finansowe (w PLN)

Zaktad Polkowice

 ttoczenie
e Spawanie
e zgrzewanie
L]
L]

2016 2017

lakierowanie
montaz

Przychody ze sprzedazy

1629 160 624 1673 418 570

1643

liczba
pracownikow*

Koszty operacyjne

1277 317 348 1305 526 874

Zakiad Gltogow
Koszty pracownicze*

it 171323 472 190 626 821

« montaz

Ptatnosci na rzecz panstwa**

1725 681 2418 169

133

liczba
pracownikow*

Ptatnosci na rzecz inwestoréw (dywidenda)

180 965 561 167 371 008

Zakiad Wrzes$nia xkok

Inwestycje spoteczne

o o

*« montaz
« tapicerowanie
o dostawy w systemie

Just in Sequence
(dostarczanie produktu w wyzna-
czonym czasie i w odpowiedniej
kolejnosci na linie produkcyjna)

Catkowity dochéd ogdtem Catkowity dochéd ogdétem

166 867 184 193 060 669

106

liczba
pracownikow*

*  Ptace pracownikéw i koszty dodatkowych benefitéw

**Podatek dochodowy + od nieruchomosci

*** SITECH skupiat sie gtéwnie na wsparciu organizacji wolontariatu pracowniczego, aktywnosci
*Srednia liczba pracownikéw w 2017 r. sportowej pracownikéw i dzieci oraz akgcji uswiadamiajacych w zakresie bezpieczenstwa.
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[G4-34]
Wiadze firmy

Organem zarzadzajacym w SITECH Sp. z o.0.
jest troje Prokurentéw, petnigcych role Dyrektoréw
Zarzadzajacych. Sa to:

Rada Nadzorcza

Reichsgraf von und zu Westerholt

| Thomas Schmall
Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Rainer Jochen Stutz Carsten Stapel Johannes Neft - B .
Cztonek Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej ' - y o N
Zarzad )
) ) ) ) o ) Adam Holewa Edyta Zarecka Sebastian Lotz
Zarzad firmy sktada sie z trzech cztonkéw, powotywanych na 3-letnig kadencje. Zasiadajg w nim: Dyrektor Zarzgdzajacy Dyrektor Zarzgdzajacy Dyrektor Zarzadzajacy
ds. technicznych ds. personalnych IT ds. ekonomicznych
Thomas Hegel Gunther Michael Breuer Sebastian Patta Dyrektor Zaktadu, Prokurent i organizacyjnych, Prokurent Prokurent
Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
Prokurenci s umocowani do samodzielnej reprezentacji spétki we wszystkich
sprawach zwigzanych z prowadzeniem przedsiebiorstwa, za wyjatkiem jego
zbycia, oddania do czasowego korzystania oraz zbywania i obcigzania
nieruchomosci (prokura samoistna).
W raportowanym okresie miaty miejsce zmiany w ustgpit Martin Ulfig, ktérego miejsce zajeta Nicole
sktadzie Rady Nadzorczej, Zarzadu oraz Dyrektoréw Ko6sling. Piastowata ona stanowisko do 31 grudnia
- . Zarzadzajacych. 1 marca 2016 r. z funkcji Cztonkéw 2016 r. 1 stycznia miejsce w Zarzadzie objat Sebastian
. Rady Nadzorczej zrezygnowat Elmar Marius Licharz, Patta. Tego samego dnia stanowisko Dyrektora
ktérego zastgpit Carsten Stapel. Tego samego dnia Zarzadzajacego ds. personalnych, IT i organiza-
funkcje Cztonka Rady Nadzorczej objat Johannes cyjnych, zajmowane do tej pory przez dr Marcina
. Neft. 31 sierpnia 2016 r. z funkcji Cztonka Zarzadu Czyczerskiego, objeta Edyta Zarecka.
Dyrektorzy oddziatéw firmy SITECH Sp. z 0.0.:

Jarostaw Gaworczak Stanistaw Terepka
Dyrektor Zaktadu Gtogéw Dyrektor Zaktadu Wrzesnia

* Stan na 31 grudnia 2017 r.
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[G4-26]

W SITECH funkcjonujg rowniez komisje, dzieki ktérym mozliwa jest trwata i efektywna
wspdtpraca pracodawcy ze zwigzkami zawodowymi. Po zmianach w raportowanym
okresie sg to obecnie:

Komisja
ds finansowych

Komisja Komisja
ds personalnych ds planowania

Komisja

ds pracy
zespolowej

Komisja ds wnioskéw
racjonalizatorskich

Komisja ds podwyzek
indywidualnych

Komisja
ds wartosciowania
stanowisk pracy

[G4-15; G4-16]

1.2. Cztonkostwo w organizacjach

SITECH jest aktywnym cztonkiem wielu organizacji. Do najwazniejszych z nich naleza:

Polski Zwiqzek Przemysh p I“

@ MOTORYZACYINEGO POLSKA IZEA MOTORYZACJI

Business Centre KLASTER KLASTER

'.‘ W . U DOLNOSLASKI O DOLNOSLASKI

Club EDUKACYINY MOTORYZACYINY

AHK (Polsko- Business Dolnoslaski Dolnoslaski Polski Zwigzek Polska
-Niemiecka Izba Centre Klaster Klaster Przemystu Izba
Przemystowo-Handlowa) Club Edukacyjny Motoryzacyjny Motoryzacyjnego Motoryzacyjna

\ sitech
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1.3. Nagrody i wyréznienia

W raportowanym okresie nasze osiggniecia biznesowe oraz wysitki
w dziedzinie zrbwnowazonego rozwoju zostaty docenione przez

otoczenie m.in. w nastepujgcych formach:

2016

- Diament do Statuetki Lidera Polskiego Biznesu
za poprawe pozycji na rynku

- tytut Ambasadora Polskiej Gospodarki w kategorii
.Najwyzsza jakos$¢”

. 16. miejsce w klasyfikacji ogélnej X Rankingu
Odpowiedzialnych Firm i 2. miejsce w klasyfikacji
branzowej — produkcja przemystowa i chemiczna

« nagroda w konkursie Firma Dobrze Widziana

« nagroda za innowacyjny pomyst na biznes/rozwdj
dla $rednich i duzych przedsiebiorstw
w konkursie Dolnoslaski Gryf Gospodarczy

2017

. Diament do Statuetki Lidera Polskiego Biznesu
. nagroda w konkursie Firma Dobrze Widziana

. tytut Ambasadora Polskiej Gospodarki
w kategorii ,Marka europejska”

«  nagroda w konkursie Dolnoslaski Gryf
Gospodarczy w kategorii ,,Spoteczna
odpowiedzialnos¢ firmy”

« 2. miejsce na Poziomie Platynowym Rankingu
Odpowiedzialnych Firm (najwyzej
sklasyfikowane przedsiebiorstwo z branzy
automotive)

«  Srebrny Listek CSR tygodnika ,Polityka”

«  nagroda w konkursie Liderzy Swiata Produkgji
w kategorii ,Spoteczna odpowiedzialno$¢
biznesu”

«  tytut Gwiazdy Biznesu w Dolnoslgskim
Plebiscycie Gospodarczym w kategorii ,,Biznes
odpowiedzialny spotecznie”

. DEKRA Award w kategorii ,Bezpieczenstwo
Srodowiska w przemysle motoryzacyjnym”

. statuetka oraz wyréznienie w kategorii

L~Zawodowcy” przyznane podczas konferencji
Zawodowa Strefa 2017

15
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[G4-2]

1.4. Zarzadzanie

Wizja firmy:

Jestesmy wiodgcym producentem siedzisk
samochodowych dla koncernu Volkswagen.
Dzieki naszej wiedzy powstajg produkty
wysokiej jakosci oraz stabilne miejsca pracy.
Dziatamy globalnie, odpowiedzialnie,
kompetentnie, zyskownie i dtugofalowo.
TWORZYMY SIEDZENIA!

Zréwnowazone
wdrazanie projektéw
efektywnos¢ projektowa

Techniczny wzrost
jakosci odbierany
przez klienta

Przysztos¢ dzieki
innowacyjnosci

Zadowoleni
klienci

Optymalna kultura
przedsiebiorstwa

Wysokie
zaangazowanie

Doskonate
kompetencje
wspierajgce
przysztosé

STRATEGIA
SITECH
2025+

[G4-13]

Na poczatku raportowanego okresu cele i kierunki
dziatania firmy wyznaczata Strategia SITECH

Sp. z 0.0., przyjeta w 2011 r. W 2017 r. opracowaliSmy
nowaq strategie, SITECH 2025+, w ramach ktérej
wyrézniliémy cztery obszary strategiczne. Kazdy

z nich ma przypisanego koordynatora oraz
szczego6towe zadania do realizacji.

Przysztos¢ dzieki
efektywnosci

Przemyst 4.0 i kompetencje
biznesowe

Produkcja komponentéw
wiasnych

Redukcja kosztéw
mediéw o 25%

Przysztosciowe
produkty
i procesy

Finansowe
zabezpieczenie
przysziosci

Wzrost rentownosci

Wzrost profitu
Z inwestowanego
kapitatu

Finansowanie projektéw
przysztosciowych poprzez
pozytywne przeptywy

pieniezne (Netto-Cash-Flow)

Nasze postepowanie jest ponadto spdjne
ze strategia Together 2025 koncernu
Volkswagen.

T GETHER

Zgodnie z nig gtéownym celem koncernu
jest zostanie wiodacym w skali $wiata
producentem srodkéw transportu zgodnych
z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

\ sitech

. Technika siedzeii Volkswagen

[G4-13]

W codziennym zarzadzaniu firma wspiera nas
Zintegrowany System Zarzadzania Jakoscia

i Srodowiskiem, BHP oraz Energig. Opiera sie on
o certyfikowane systemy zarzgdzania: ISO 9001,
ISO/TS 16 949, ISO 14001, BS OHSAS 18001, ISO
50001 (wdrozony w 2016 r.), AEO oraz IQ NET.
Ponadto, w firmie zostat powotany Compliance
Officer.

Do jego zadan nalezy m.in. dbatos¢ o uwzglednianie
przez spétke wymogoéw prawnych i biznesowych,
identyfikacja istniejacych oraz mogacych sie pojawié
ryzyk zwigzanych ze zgodnoscia, monitorowanie

i ocena procedur zapewniania zgodnosci i procedur
kontrolnych oraz dostosowywanie, koordynowanie

i wdrazanie dziatan w zakresie zapewniania
zgodnosci.

16 POKOJ,
SPRAWIEDLIWOSE
ISILNEINSTYTUCE

e

Yy,

Zasada przezornosci jest réwniez stosowana poprzez
przestrzeganie

Zasad postepowania
w koncernie Volkswagen

oraz wprowadzanie instrukcji organizacyjnych
obowigzujacych wszystkich pracownikéw, takich jak

Zapobieganie konfliktom
interesow i korupcji

czy zaproszenia i prezenty dla pracownikéw SITECH
i 0séb trzecich.

W 2016 r. dotagczyty do nich

System Zarzadzania Ryzykiem

oraz

Przeciwdziatanie praniu
pieniedzy,

aw2017r. —

Weryfikacja uczciwosci
i wiarygodnosci.

17
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1.5. Odpowiedzialnos¢ spoteczna

[G4-2; G4-56]

Strategia Spotecznej Odpowiedzialnosci
SITECH Sp. z o.0. zostata zatwierdzona

w czerwcu 2013 r. W 2017 r. zaktualizowaliSmy
ten dokument.

Zapewniamy bezpieczne
i atrakcyjne warunki

pracy

Dbamy o rozwdj naszych
pracownikéw

Doceniamy
odpowiedzialne postawy

Szanujemy
réznorodnosé

Wspieramy pracownikéw
w dziataniach
wolontariackich

Kapitat
ludzki

Kapitat
spoteczny

Edukujemy w zakresie
bezpieczenstwa

Promujemy dualny
system ksztatcenia

Angazujemy sie na
rzecz promowania
dziatan spotecznie
odpowiedzialnych

Zréwnowazony i odpowiedzialny rozwdj jest
podstawa naszej codziennej praktyki biznesowej, na
podstawie ktorej ksztattujemy plany na przysztosé.
Dziatamy odpowiedzialnie na rzecz naszych
pracownikéw, partneréw biznesowych, spotecznosci
lokalnej i Srodowiska naturalnego.

Zgodnie ze strategig nasze dziatania w zakresie
spotecznej odpowiedzialnos$ci (CSR) koncentrujg sie
na czterech podstawowych obszarach.

11 ZROWNOWAZONE
MIASTA
1SPOLECZNOSCI

A éﬁ Minimalizujemy negatywny
wptyw na srodowisko

Promujemy ochrone
Srodowiska wsréd
pracownikéw spotecznosci
lokalnej

Wdrazamy polityke
Srodowiskowg

Ochrona
srodowiska

Integracja z rynkiem

i interesariuszami

Podnosimy $wiadomos$é
partneréw biznesowych na
temat odpowiedzialnego
rozwoju

Wspieramy innowacyjnos¢

Dziatamy zgodnie
z zasadami Compliance

Stuchamy naszych
interesariuszy

Nasza strategia spotecznej odpowiedzialnosci jest

skoncentrowana przede wszystkich na pracownikach.

To ludzie sg fundamentem i najcenniejszym zasobem
firmy. Czujemy sie odpowiedzialni za ich bezpieczen-
stwo w pracy oraz rozwdj osobisty. Stawiamy na
budowanie dobrych relacji oraz komunikacje miedzy
pracownikami.

Chcemy by¢ odpowiedzialni wzgledem spotecznosci,
w ktérych funkcjonujemy. W sposéb zréwnowazony
wykorzystujemy zasoby naturalne, dzieki czemu
minimalizujemy negatywny wptyw na Srodowisko.
Zalezy nam na dtugotrwatych i opartych na zaufaniu
relacjach z interesariuszami.

\ sitech
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Chcemy by¢ swiadomym i uczciwym partnerem
biznesowym. Przeciwdziatamy korupcji i popieramy
uczciwg konkurencje. Zobowigzujemy sie do
poszukiwania nowych rozwigzan technologicznych,
tak by nasze produkty w dalszym ciggu byty
najwyzszej jakosci.

Chcemy pozyskiwac kolejne projekty, aby poszerzyé
naszg dziatalno$¢ oraz zapewnic¢ miejsca pracy
naszym pracownikom.

Zaufanie i zadowolenie
naszych klientow jest dla
nas priorytetem.

CELE< R0 “oNee°

i

KARTA
2 ROZNORODNOSCI

— tworzenla atmasfery | kultury

RDORGTHORANA FREEE aznprodnast jest

FERUM GDAIWIEDIALAECE MINESY Findamenitalrg warkodl 2
wapdlczesnege spoeczeristia,
Falityks rémniego

ktéra zapewnia
szacunek dia rdznarodnedl, popraez

[G4-15] | zarzdaanie rmproANiia peaynosi
wymiceng korzyscl | wplyws na roze]
OFa innowacynast organizacii. Majgc na

Zl
lwestil Tarzgdzania weskiem

i rérwnodci phei do pelityk | precedur
stosowanych w nkisej organizagji .

Nasza dziatalnosé wpisuje sie i i

ora
khadge saczeginy nacisk na polityke

Fimriego traktowania ze wegledu na phed,
wiek, niepetnosprawnodd, stan adrowia,

w miedzynarodowe zasady oraz
inicjatywy z obszaru odpowie-

4 reawigzan
w tely rezwoju palityks rwhegs
traklovwania, w tym wekazania

osaby lub zespoby koordynujjoego

etnicane, religig, wyznanie,
bezwyznaniowais, praekonanie

dzialnosci spoteczne;.

 mobbingaw w misjscu pracy;
- | wdrozenia palitysi

polityczne, )
orientacy prychoseksualng, todzamod
pheiowy, status rodzinmy, styl 2ycia,
formg, zakres | podstawg zatrudnienia,
[pozostate typy wspiipracy oraz inne
preestankd naratajgce na zachowania
dyskryminacyjne nasz3 crganizac
20howigzuje sig do wirazania

2asad zarzgdzania ridnoradnodcly

Przyktadowo, nasza strategia
CSR jest spojna z Globalnymi
Celami Zréwnowazonego

sdukacli na temat praociwdzlatania
dyskryminagii | mobbingowi,
w celu podnoszenta Swizdomatel
i wiedzy na ten temat poprzez
sekolanla, warsztaty | deistania
skisrawana adpowiednio do
wizysthich esob zatrudnionych,
w tym w szezagiinedel do kadry
Earzqdzajod

— prowadzenia dislogu = osshami
zatrudrionymi na temat preyigte
polityki zarzgdzania régnorodnoiciy
oraz irfarmowania interesariuszy
ceganizati - w szczegdlnade asth
zatrudnianych, ale take Klientow!
ek, wapédp i . partneréw

réwnezo i
régnaradnodcly w migjsou pracy,
20 szczmpalnym uwzglpdnieniem
ohszarie: rakrutag)l, dastypu

bizresawych, aktjonariuszy,
dastawrtw | padvykonawcdw -
© stosawaniu madelu zarzadzania

do szkaled | awansdw,
godzenia obawlgzkiw zawadawych

takingo podsjicla;

= kycim prywatnym |
ochrany preed mobbinglem oz
achrany preed nisuzssadniarmym

L na temat
podigtych daiakan i ich peastycanych
razultatie;

> i palityld réwnega traktowania craz lenierm:
H H it ich promowania | upowszechniania ool : — promowania i upawszechniania
Rozwoju Organizacji Narodow i el ek = wroadnsmartcigs Sarzatasni cstnoradniiy w olce
i OrEanizacii. M3jac na wwadze powyisse, arstydyskryminacyinego araz
Zjednoczonych. i it atymabbingonegs. s ke cyklicane]
o looe ~Z fonede
" Adom Holewa ‘Sebason Lot 4 fR—

Jako cztonek CSR Projektteam w koncernie Volks-
wagen co kwartat bierzemy udziat w spotkaniach

w jego siedzibie w Wolfsburgu, ktérych celem jest
m.in. omdéwienie stanu prac zwigzanych z realizacjg
wspomnianych Celéw. W marcu 2017 r. przytaczy-
lismy sie do obchodéw Miedzynarodowych Tygodni
Przeciwko Rasizmowi. Pracownicy z catego koncernu
Volkswagen fotografowali sie z napisem ,Jestem
przeciwko rasizmowi”, a film stworzony na podstawie
tych zdje¢ obiegt caty $wiat. Z kolei w grudniu
dotaczylismy do grona sygnatariuszy Karty
Réznorodnosci.

Dyrebior oy Eyrebter saemmeloney + ek ch bk,
A1 tcwaech STECH % ras o shasrmcanch SIECH 50 £ 22 1) crgasizacmch SIECH 55, £

Chetnie wigczamy sie rowniez w przedsiewziecia
o zasiegu krajowym, m.in. nalezeliSmy do grupy
roboczej ds. edukacji i popularyzacji CSR przy
Ministerstwie Rozwoju, w ktérej aktywnie uczest-
niczyliSmy w pracach podgrupy przygotowujgcej
kampanie edukacyjng na temat odpowiedzialnego
biznesu.

Z kolei do wspieranych przez nas dziatan o zasiegu
regionalnym nalezy chocby coroczny udziat we
wroctawskiej edycji Tygodnia Odpowiedzialnego
Biznesu, organizowanego przez CSRinfo.
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1.6. Nasze wartosci

We wszelkiej dziatalno$ci kierujemy sie ustalonymi
warto$ciami, stanowigcymi dla nas drogowskaz witas-
ciwego postepowania. Wychodzac naprzeciw oczeki-
waniom pracownikéw, wyrazonym w ankiecie ocenia-
jacej nasza kulture organizacyjna, a takze identyfiku-
jac sie ze zmianami wprowadzonymi przez koncern
Volkswagen, postanowili$my zaktualizowaé nasz
system wartosci i zasad wspétpracy.

W tym celu na przetomie maja i czerwca 2017 r.
przeprowadziliémy ankiete, w ktérej kazdy pracownik
mogt sie wypowiedzied, co jest dla niego najwaz-
niejsze w firmie, co mu sie nie podoba itd. Na jej
podstawie na nowo zdefiniowaliSmy wartosci i zasady
spoétki, w centrum stawiajgc wspétprace, odwage,
wydajnos¢, bliskos¢ wobec klienta, wzajemna uwage
i szczero$¢.

Wspdtpracujac ze sobg razem w zespole, miedzy
dziatami czy obszarami, wymieniajac sie wiedzg

i doswiadczeniem, tatwiej bedzie nam realizowacd
wspdlne cele i zadania. Aby iS¢ naprzéd i rozwijaé
przedsiebiorstwo, warto takze zmieni¢ nasze dotych-
czasowe przyzwyczajenia, odwaznie wyrazac swoje
zdanie i dzieli¢ sie opinia, odwaznie podejmowac

Dotychczasowe wartosci i zasady wspétpracy

Aktualne normy i wartosci Sitech

nietatwe czesto decyzje oraz nowe wyzwania. Takie
zatozenia wymagaja od nas wszystkich szczerosci
w naszych codziennych rozmowach oraz gotowosci,
aby otwarcie rozmawiac ze sobg o problemach.
Wymagaja takze specjalnej wzajemnej uwagi,
traktowania sie z szacunkiem i empatiag, budowania
wzajemnego zaufania i zrozumienia. Tak pielegno-
wana kultura SITECH Sp. z 0.0. pozwoli na realizacje
naszych zatozen strategicznych i osiggniecie
sukcesu.

Pracujac wydajnie, czyli podejmujac odpowiedzial-
nos¢ za kazde dziatanie oraz zwracajgc uwage na
ekonomicznosc i efektywnos¢ tychze dziatan, mamy
mozliwos$¢ realnie wzmacniac¢ konkurencyjnosé
naszej firmy.

Na poczatku oraz na koncu naszych dziatan stoi
Klient. Chcemy by¢ blisko Klienta, aby rozumie¢ jego
potrzeby, wychodzi¢ naprzeciw jego oczekiwaniom
oraz zapewni¢ najlepsze produkty o najwyzszej
jakosci. Mamy nadzieje, ze te na nowo okreslone
wartosci wzmocnig fundament kultury SITECH

Sp. z 0.0. i zapewnig rozwdj nowoczesnegdo, transpa-
rentnego i odnoszgcego sukcesy przedsiebiorstwa.

[GG4-56; SO-DMA (zgodnosc); G4-SO8]

Polityka Compliance jest wpisana w zasady dziatania
koncernu Volkswagen i wszystkich nalezacych do
niego spétek. W SITECH obowigzujg Zasady pos-
tepowania w koncernie Volkswagen. Regulujg one
szeroki zakres zagadnien, m.in. unikanie konfliktu
intereséw, zapobieganie korupcji, postepowanie

z informacjami oraz ochrone $rodowiska. Obowigzujg
takze instrukcje wewnetrzne, np. dotyczace przyjmo-
wania zaproszen i prezentéw czy przeciwdziatania
praniu pieniedzy. Ponadto, w lutym 2015 r. w struk-
turze firmy ustanowiliémy Compliance Officera.

Bierzemy udziat w koncernowych programach
Compliance. Podejmowane przez nas dziatania

w zakresie zapobiegania korupcji raportowane

sg do komoérki Compliance witasciciela spotki, ktéra
ocenia stopien spetniania wymagan oraz wyznacza
ewentualne dodatkowe dziatania. Nasi pracownicy
i kadra zarzadzajgca sg zapoznawani z obowigzuja-
cymi procedurami oraz biorg udziat w szkoleniach

z zakresu Compliance. Potwierdzeniem skutecznosci
catego systemu zapewniania zgodnosci jest fakt, ze
w raportowanym okresie na spétke nie natozono

\ sitech
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zadnych kar ani sankgcji pozafinansowych z tytutu
niezgodnosci z prawem i regulacjami.

[SO-DMA (antykorup)]

Dziatamy na rzecz podnoszenia $wiadomosci pra-
cownikéw w zakresie zapobiegania korupcji. W tym
celu m.in. prowadzimy kampanie informacyjne za
posrednictwem Internetu, intranetu i czasopism wew-
netrznych, a takze bierzemy udziat w Miedzynaro-
dowym Dniu Przeciwdziatania Korupcji. W firmie
obowigzuja instrukcje Zapobieganie konfliktom
intereséw i korupcji oraz Zaproszenia i prezenty
dla pracownikéw SITECH Sp. z 0.0. i 0séb trzecich,
z ktérymi zapoznawani sg wszyscy zatrudnieni.
Otrzymuja oni ponadto specjalny Przewodnik
Antykorupcyijny, ktéry pokazuje, jak unikac
zagrozen z tej sfery.

[SO-DMA (antykorup)]

Wszyscy Dyrektorzy Zarzadzajacy sg przeszkoleni

w zakresie walki z korupcjg oraz tematu Compliance.
Co wiecej, szkolenia ze sfery Compliance przechodza
wszystkie osoby rozpoczynajgce zatrudnienie

w SITECH Sp. z 0.0.

2016 2017

Pracownicy na
stanowiskach
nizszych niz
kierownicze

15 10

Pracownicy na
Stanowiskach
Kierowniczych
i wyzszych

tacznie

[PR-DMA (zarzadzanie)]

17 14

Od 2017 r. w firmie obowigzuje nowa Polityka bezpieczerstwa informacji. W zwigzku z tym
odbyty sie krétkie szkolenia wprowadzajgce oraz uruchomiliémy platforme e-learningowa.

Wychodzimy poza wlasne

obszary dziatania
razem

Tworzymy zespot

Realizujemy cele i rozwijamy
nasze przedsiebiorstwo

Zmieniamy swoje
przyzwyczajenia

odwaznie

Podejmujemy decyzje

Wyrazamy swoje zdanie

Stuchamy i rozumiemy potrzeby naszego klienta

blisko klienta

Tworzymy najlepsze produkty Zapewniamy
najwyzszg jakos¢

Budujemy wzajemne zaufanie i zrozumienie

Traktujemy sie z szacunkiem i empatia

uwaznie

Dbamy o ludzi, nature i spoteczenstwo

Wiecej dziatamy, mniej
dyskutujemy

Otwarcie rozmawiamy o problemach

szczerze

Jestesmy uczciwi, Wzajemnie sie
moéwimy prawde doceniamy

Jestesmy odpowiedzialni

wydajnie

Dziatamy ekonomicznie i efektywnie
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Nasi interesariusze

[G4-24; G4-25; G4-26]

Podczas warsztatéw dla kadry menedzerskiej, ktére
odbyty sie w 2016 r., zidentyfikowali$my naszych
interesariuszy. Poniewaz wszystkie grupy sa dla nas

wazne, z kazda z nich komunikujemy sie w indywidu-
alny sposéb. Pozwala to nam dobrze poznac sie
wzajemnie, realizowaé wspdlne projekty, edukowad

INTERESARIUSZE
SITECH

i wspierac.

SPOSOBY ANGAZOWANIA
| KOMUNIKACJI

Udziatowcy

Sprawozdania finansowe

Pracownicy

Kwartalne spotkania z zatoga, dialog z zaktadowymi komisjami zwigzkowymi, intranet,
tablice informacyjne, rundy poranne, Forum Lideréw, broszury, kwartalnik ,Stelaz”,
skrzynki do zadawania pytan, badanie opinii i satysfakcji z pracy, badanie zaangazo-
wania pracownikéw Aon Hewitt, pikniki dla pracownikéw i ich rodzin, wolontariat
pracowniczy, [deenmanagement (wnioski racjonalizatorskie), udziat w grupach
projektowych, szkolenia wstepne, szkolenia rozwojowe, mozliwo$¢ osobistego
kontaktu z Dyrektorami w ramach Drzwi Otwartych u Dyrekgcji, coroczny informator
CSR, informator Srodowiskowy

Wiecej informacji w rozdziale 3.4.

Klienci

Regularne spotkania dwustronne, raportowanie statusowe, realizacja wspdlnych
projektéw (np. Think Blue. Factory.)

Srodowisko
naturalne

Komunikacja i wspétpraca z Urzedem Marszatkowskim, Wojewddzkim Inspektoratem
Ochrony Srodowiska, Starostwem, Urzedem Gminy, Ministerstwem Srodowiska,
Organizacjg Odzysku Opakowan Eko Cykl S.A., Nadle$nictwem Przemkow, Pracownia
Pomiaréw Srodowiskowych ENEKO, KGHM Cuprum, odbiorcami odpadéw, firmami
konsultingowymi (Atmoterm, Lemitor)

Zwigzki zawodowe

Regularne spotkania, udziat w negocjacjach

Dostawcy Dzien Dostawcy, kontakt i negocjacje handlowe z Dziatem Zakupdw, kontakt z dziatami
fachowymi, forum dostawcéw, audyt dostawcédw

Instytucje Udziat w konwentach uczelnianych, realizacja wspélnych projektéw, udziat w

edukacyjne Dolnoslaskim Klastrze Edukacyjnym i Dolno$laskim Klastrze Motoryzacyjnym, udziat we
wspdlnych konferencjach i spotkaniach dyskusyjnych, cztonkostwo w Klubie Partnera
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

Spotecznosci Spotkania dialogu z interesariuszami, akcje edukacyjne adresowane do ucznidw,

lokalne organizacja imprez okoliczno$ciowych dla dzieci z doméw dziecka

Instytucje rzadowe
i samorzadowe

Spotkania z przedstawicielami m.in. Ministerstwa Rozwoju i urzedéw miast, kontakty
z cztonkami rzadu podczas konwentdéw Business Centre Club, uczestnictwo cztonkéw
rzgdu w wydarzeniach organizowanych przez SITECH, wspdlna realizacja projektéw

1

ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA
IPRODUKCJA

QO

17

PARTNERSTWA
NARZECZ CELOW

&

Dla zainteresowanych oséb i grup istnieje ponadto
mozliwos$¢ zwiedzania fabryki, podczas ktérego
mozna sie zapoznac ze strukturag organizacyjna
oraz procesami produkcyjnymi SITECH. Regulamin
zwiedzania oraz formularz zgtoszeniowy znajdujg
sie na stronie www.sitech.com.pl.

[G4-27]

Zalezy nam na budowaniu dtugofalowych, part-
nerskich relacji z otoczeniem, opartych o zaufanie,
wspotprace oraz przejrzystg komunikacje.

W grudniu 2017 r. w naszej siedzibie odbyt sie panel
dyskusyjny z interesariuszami, zgodny z wytycznymi
miedzynarodowego standardu dialogu AA1000.

Celem spotkania byty:

« wymiana informacji i pogladéw na temat
dotychczas podejmowanych dziatah w zakresie
spotecznej odpowiedzialnosci firmy,

«  zaspokojenie potrzeb informacyjnych
interesariuszy,

. dyskusja na temat mozliwych kierunkéw rozwoju
dziatan SITECH w sferze CSR.

W panelu wzieli udziat przedstawiciele m.in. samo-
rzadéw, zwigzkdéw zawodowych, szkédt i uczelni,
Business Centre Club, Legnickiej Specjalnej Strefy
Ekonomicznej, policji, strazy miejskiej, naszych

\ sitech
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partneréw biznesowych, mediéw oraz firmy
Volkswagen Motor Polska.

Uczestnicy spotkania wskazali nasze mocne strony
w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
Ich zdaniem SITECH cechuje sie:

« nastawieniem na dtugoterminowa wspétprace,
dialog spoteczny i wspétdecydowanie,

+  wysoka rozpoznawalnoscig w obszarze CSR,

« duzym naciskiem na ochrone $rodowiska,
wysoka jako$¢ produktéw, rozwdj produktu i
nowe technologie,

« dbatoscig o pracownikéw, w tym
przestrzeganiem Kodeksu pracy, duzym
zaangazowaniem w proces ksztatcenia kadr,

. wizerunkiem solidnej firmy.

Wedtug interesariuszy wyzwania w obszarze CSR
stanowia dla nas:

- mato widoczne lub brak wsparcia dla
stowarzyszen sportowych funkcjonujgcych poza
SITECH,

«  maty udziat mieszkancéw gminy Polkowice
wsréd zatrudnionych.
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Uczestnicy spotkania wskazali najwazniejsze w ich opinii dziatania CSR podejmowane przez firme.
Sa to, w kolejnosci od najbardziej kluczowych:

1

14 Troska 2
o pracownikow

Szkolenia dla dzieci

Akcje organizowane
i mlodziezy w zakresie

przez Druzyne

Szpiku SITECH bezpieczenstwa
13 3
Wspétpraca Ochrona srodowiska i akcje

z osrodkami
pomocy

ekologiczne, konkursy i akcje
dla szkét (np. eko)

12 4
Propagowanie sportu — Praktyki
wsrod pracownikéow  —/ - _ —szkolne i staze
1 : 5
Dni — = —— Dziatania
Dostawcy ' : - wolontariackie

10

Propagowanie sportu
w spotecznosci

6

_ Optymalizacja
kosztow energii

lokalnej etc.
9 7
Dni Dziatania
Otwarte antykorupcyjne

Wsparcie placéwek
opiekunczych

Podczas czesci warsztatowej uczestnicy sformutowali réznorodne pytania do firmy, na ktére odpowiedziata
Wioletta Cichla, odpowiedzialna w spétce za dziatania CSR. Raport z panelu zostat udostepniony wszystkim
uczestnikom w celu zgtaszania dalszych uwag oraz propozycji.

1.7. Jestesmy blisko spotecznosci

[G4-EC7]

Zatrudnienie w zaktadach SITECH znajduja przede
wszystkim mieszkancy pobliskich miejscowosci,

a w naszych inicjatywach czesto biorg udziat
cztonkowie ich rodzin. Dzieki statemu rozwojowi
firmy mozemy wspiera¢ spotecznosci lokalne réwniez
finansowo.

ZROWNOWAZONE

Przyktadowo, w 2016 r. partycypowali§my w kosztach
budowy drogi na terenie nalezagcym do gminy
Polkowice, co pozwolito na odcigzenie z ruchu innych
ulic, dzieki czemu zwiekszyto sie bezpieczenstwo
pieszych i innych uczestnikéw ruchu drogowego.
Przy nowej drodze powstato ponad 140 miejsc
parkingowych, co pozwolito na lepszg organizacje
ruchu w miescie.
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Nasi interesariusze

W odpowiedzi na potrzeby branzy oraz regionalnego
rynku pracy, wspélnie z uczelniami wyzszymi oraz
szkotami ponadgimnazjalnymi rozwijamy programy
taczace nauke teoretyczng z praktyka zawodowa

w naszej firmie. W tym celu uruchomiliSmy program
LStartuj z SITECH”, w ramach ktérego oferujemy
bezptatne praktyki oraz ptatne staze/staze absol-
wenckie w réznych dziatach firmy. Wspotpracujemy
z Zespotem Szkét w Polkowicach, uczniowie szkolgcy
sie w zawodzie elektromechanika juz od pierwszej
klasy jeden dzien tygodniu spedzajg w naszym
zaktadzie.

Z kolei wspdlnie z Zespotem Szkét w Chocianowie
juz w 2007 r. utworzyliSmy pierwszg klase szkoty
zawodowej o profilu monter mechatronik. Pierwsze
doswiadczenie praktyczne jej uczniowie zdobywaja
w drugiej klasie, podczas 6-tygodniowej praktyki

w spéice, a w klasie trzeciej przebywajg juz

w SITECH przez dwa dni w tygodniu. Praktykanci
otrzymujg umowe o prace jako pracownicy mtodo-
ciani, a dzieki trafieniu pod skrzydta wykwalifiko-
wanego nauczyciela zawodu zyskujg znakomite
przygotowanie teoretyczne i praktyczne do
egzaminéw zawodowych.

Od 2015 r,, jako jedno z nielicznych przedsiebiorstw
w Polsce oraz pierwsze na Dolnym Slasku, realizuje-
my program praktycznego ksztatcenia studentéw,
we wspdbtpracy z Politechnika Wroctawska oraz
Polsko-Niemiecka Izbg Przemystowo-Handlowa
(AHK).

\ sitech
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Studenci kierunku Mechanika i budowa maszyn
odbywajg u nas ptatne praktyki, ktérych tygodniowy
wymiar w kolejnych semestrach wzrasta, a czescig
egzaminu zawodowego jest projekt dotyczacy pracy
w SITECH.

Po zakoriczonych studiach otrzymuja oni nie tylko
tytut inzyniera, ale rowniez tytut zawodowy
projektanta technicznego, za$ na najlepszych z nich
czeka zatrudnienie w naszym przedsiebiorstwie.
Sciéle wspotpracujemy takze z Uniwersytetem
Ekonomicznym we Wroctawiu, m.in. w formie
organizacji wizyt studyjnych w naszej firmie oraz
udziatu naszych pracownikéw w kadrze dydaktycznej
studiow podyplomowych Menedzer branzy
automotive oraz Lean managment.

Podobna forme ma wspdtpraca z Uczelnig Jana
Wyzykowskiego w Polkowicach oraz z Wydziatem
Zamiejscowym w Lubinie tej uczelni. Wspétpracujemy
réwniez z Panstwowa Wyzszg Szkotg Zawodowa

w Gtogowie, ktérej stuchaczom oferujemy praktyki

i staze.

W ramach wspétpracy z sektorem nauki chetnie
uczestniczymy w spotkaniach organizowanych przez
Dolnoslaska Siec Biur Karier, do ktérej nalezg biura
karier uczelni wyzszych z regionu. Ponadto jesteSmy
aktywnym partnerem Klastra Edukacyjnego przy
Legnickiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej.

25




Raport Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu SITECH Sp. z o.0. za lata 2016 - 2017

Rozwijamy wolontariat

Pracownicy SITECH chetnie powotujg grupy
realizujgce programy zaangazowania spotecznego.
Jednag z nich jest Druzyna Szpiku, ktérej celem jest
zachecanie do rejestrowania sie w bazie poten-
cjalnych dawcéw szpiku. W latach 2016-2017 dzieki
jej wysitkom zarejestrowano 96 kandydatéw na
dawcéw. Ponadto cztonkowie Druzyny organizujg
akcje charytatywne, wzieli udziat w biegach,
promujgc dawstwo.

W firmie dziata réwniez Klub Honorowych Dawcéw
Krwi. Nalezgcy do niego pracownicy nie tylko
popularyzujg krwiodawstwo, ale réwniez wspierajg
réznego rodzaju inicjatywy na rzecz potrzebujacych,
a przy okazji wydarzen firmowych, takich jak pikniki
rodzinne czy turnieje pitkarskie, szkolg reszte zatogi
z udzielania pierwszej pomocy. W latach 2016-2017
nasi pracownicy tacznie oddawali krew az

1456 razy,

co oznacza ponad

650 litrow

tego najcenniejszego leku.

Stowarzyszenie ,Sygnat Serca”, majgce siedzibe

w naszym zaktadzie w Polkowicach, skupia cztonkéw
zatogi SITECH, ktérzy postanowili nies¢ bezintere-
sowng pomoc duchowa i materialng najbardziej
potrzebujgcym: chorym, opuszczonym, ubogim.
Wolontariusze stowarzyszenia m.in. prowadza zbidrki
stodyczy i artykutéw szkolnych dla dzieci z rodzin
wielodzietnych oraz z doméw dziecka, a takze
wiaczajg sie w ogdlnopolska akcje Szlachetna
Paczka. ,,Sygnat Serca” co roku organizuje kilka
wydarzen.

W 2016 r. byt to m.in. piknik charytatywny dla dzieci
niepetnosprawnych w Jaszkocie, zas w 2017 r.
chociazby zbiérka na rzecz Domu Dziecka w Golance
Dolnej, spetnienie zyczenia z listu Dawida z Domu

Dziecka w Legnicy do $sw. Mikotaja czy akcje
Swigteczne dla dzieci ze $wietlicy Srodowiskowej
OPS w Polkowicach.

Réwniez w innych spotecznosciach dziatamy na
rzecz dzieci o mniejszych szansach. W 2016 r. na
terenie naszej fabryki w Gtogowie przy wsparciu
prezydenta miasta zorganizowaliSmy Mikotajki dla
podopiecznych tamtejszego Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej. W 2017 r. podobng impreze
zorganizowat Zaktad Wrzesnia, Oddziat w Chociczy
Matej dla podopiecznych Stowarzyszenia Rodzin
Zastepczych i Adopcyjnych ,,Pokochaj Mnie” we
Wrzeéni — Nowym Folwarku.

W 2017 r. zainaugurowaliSmy w SITECH wolontariat
pracowniczy. Pomyst wyszedt od 4 pracownic spétki
przy okazji jednej z akgji charytatywnych i spotkat sie
z duzym zainteresowaniem zatogi. Motto wolonta-
riatu, nieujetego w ramy $cisle okreslonego prog-
ramu, brzmi

»Jest akcja — jest reakcja”.

W pierwszym roku funkcjonowania wolontariatu nasi
pracownicy przeprowadzili szereg dziatan na rzecz
akcji charytatywnej ,,Okaz serce, podaruj usmiech
Oli”, majacej na celu wsparcie piecioletniej
Aleksandry Luczak, walczacej ze ztosliwym nowo-
tworem mézgu. Na terenie firmy zorganizowano
loterie fantowa, z ktérej dochéd przeznaczono na
ten cel. Pracownicy mogli rowniez wesprze¢ dziew-
czynke poprzez wypetnienie formularza ,,Zgoda

na dokonanie potracenia z wynagrodzenia za prace
na rzecz OIi”. Wolontariuszki zorganizowaty ponadto
zbidrke podczas koncertu Thomasa Andersa

i Modern Talking Band, ktéry odbyt sie 4 listopada

w Lubinie.

tacznie zebrano

ok. 12 000 zi.

| sitech&

== wolontariat pracowniczy

DOBRA JAKOSC
EDUKACJI

|

Edukujemy najmiodszych

W spotecznosciach, w ktérych dziatamy, realizujemy
liczne akcje edukacyjne, przede wszystkim na rzecz
dzieci. Jako spétce z branzy motoryzacyjnej szcze-
gdlnie zalezy nam na promowaniu wsréd nich zasad
bezpiecznego poruszania sie po drogach.

Pod koniec 2015 r. rozpoczeliSmy projekt ,Jestem
bezpieczny w podrézy”, ktérego celem jest edukacja
przedszkolakéw oraz uczniéw szkét podstawowych
w zakresie bezpiecznego podrézowania pojazdami,
w tym prawidtowego zapinania paséw bezpie-
czenstwa.

Projekt jest z powodzeniem rozwijany przy wspot-
pracy z Komendg Powiatowa Policji w Gtogowie:
w latach 2016-2017 przeszkolilismy tgcznie

ok. 3000 dzieci.

W akcjach edukacyjnych na rzecz szeroko rozumia-
nego bezpieczenstwa wspdtpracujemy rowniez ze
straza miejska, strazg pozarng i pogotowiem ratun-
kowym. Angazujemy sie ponadto w edukacje ekolo-
giczna, ktdra zostata szerzej opisana w rozdziale 4.4.

\ sitech
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Dzieci edukujemy réwniez poprzez zabawe i zajecia
sportowe. W firmie powstata

Akademia pitkarska SITECH

do ktoérej naleza dzieci pracownikéw, a ich trenerami
sg wykwalifikowani trenerzy — pracownicy spotki.

W ramach treningéw dzieci grajg w pitke lub w inny
sposéb bawig sie sportem. Chetnie uczestniczg

w zawodach sportowych organizowanych dla
najmtodszych.

Firma przeznaczyta
dodatkowy budzet na rozwdj
dzieci w ramach Akademii pitkarskiej.
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2. Lider branzy

Doktadamy wszelkich staran, aby nasze produkty
byty bezpieczne, trwate i nowoczesne. W tym celu
starannie kontrolujemy jako$¢ produkcji oraz nieusta-
jaco ulepszamy dostepne technologie i opracowu-
jemy nowe. Dzieki takiemu podejsciu nalezymy

do grona lideréw branzy producentéw siedzisk
samochodowych.

[G4-4]
Produkty SITECH

Naszym gtéwnym produktem sg metalowe
stelaze siedzisk samochodéw osobowych

i uzytkowych marek nalezacych do koncernu
Volkswagen.

Siedziska przednie

Modulsitz 1. Generation Modulsitz 2. Generation

PQ24/25 PQ35

Siedziska tylnie

'\ d [] -_.’J ":
il

'S P |
PQ25 MGB

Zamek Fisher
Dynamics

MLB B9 MLB C8/ C-BEV

30

Struktury (samochody uzytkowe)

T6 1. Reihe T6 1. Reihe Doppelsitz

|
ﬁ,,\\%\m

I
1 |
b [

T6 Mittelsits

Ty

Amarok 2. Reihe
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Crafter
Kombisitz

Czesci pojedyncze/konsole

Konsolen PKW u. Nutzfahrzeugen

B8 Fahrwerk

Querrohr Modulsitz

[G4-6; G4-8]

Naszymi klientami sg sp6tki z branzy motoryzacyjnej nalezace do koncernu Volkswagen, gtéwnie z Europy.

Klienci SITECH

BELGIA
Faurecia Sittard

NIEMCY

Sitech Wolfsburg
VW Kassel
Sitech Emden
JC Zwickau
LEAR Bremen
LEAR Besighein
Brose Coburg
Sitech Hannover
VW Hannover
VW Wolfsburg

HISZPANIA

SEAT Martorell
JC Barcelona
Faurecia
Pamplona

ARGENTYNA
PABSA S.A.

RPA
DAS Dorbyl

POLSKA

VW Poznan
Magna
Automotive

CZECHY

= AUTO SKODA
Miada Boleslav

SLOWACJA

VW Bratislava
JC Lozorno

Sitech
Dongchang
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IPRODUKCJA
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9 INNOWACYJNOSE,
PRIEMYSL,
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2.2. Jakos¢ i bezpieczenstwo

naszych produktow

[PR-DMA (zdrowie i bezpieczenstwo)]

Od efektéw naszej pracy zalezy nie tylko komfort
uzytkowania siedzisk i foteli, ale takze ochrona
zapewniana przez nie podczas wypadkow.

Dlatego jakos¢ jest dla nas absolutnym priorytetem:
nie tylko na etapie produkcji, ale juz podczas
projektowania wyrobéw i proceséw czy budowy
prototypdéw.

Nasze siedzenia poddajemy
m.in. testom rozwojowym,
dopuszczajgcym, produkcji
seryjnej, bezpieczenstwa,
funkcyjnosci i akustyki.

[G4-14]

W naszych zaktadach wdrozyli$my najwyzsze stan-
dardy zarzadzania jako$cig. Dziatamy zgodnie ze
specyfikacjg techniczna dla przemystu motoryzacyj-
nego ISO/TS 16949 oraz miedzynarodowymi normami
ISO 9001, ISO 14001, BS OHSAS 18001 oraz AEO.

[G4-PR1]

Wszystkie nasze produkty sa regularnie oceniane
oraz kontrolowane pod katem wptywu na zdrowie

i bezpieczenstwo uzytkownikéw. Stale dgzymy do
poprawy wynikéw w tym obszarze, m.in. poprzez
poszukiwanie nowych rozwigzan w naszych centrach
badan i rozwoju w Polkowicach i we Wroctawiu.

2.3. Nowoczesnosé
i rozwoj

Wykorzystanie innowacyjnych technologii oraz
wiedza i doswiadczenie pracownikéw sprawiaja,
ze SITECH nalezy do najnowoczesniejszych
przedsiebiorstw produkcyjnych w Polsce oraz
jest zaufanym partnerem biznesowym w obrebie
koncernu Volkswagen.

Team Technologiczny

Stworzony w 2011 r. Team Technologiczny ma za
zadanie biezgce wsparcie produkcji, produkcje czesci
zamiennych oraz odnawianie i produkcje nowych
Srodkdéw okotoprodukcyjnych. Ideg przys$wiecajaca
powstaniu Teamu byto wykorzystanie wiedzy
wtasnych pracownikéw oraz maszyn i urzadzen do
produkcji zasobdéw, ktére do tej pory byty zamawiane
w firmach zewnetrznych. Dziatania Teamu obejmuja
zaréwno Grupe SITECH, jak i spétki koncernowe

VW Kassel i VW Slovakia .

Biuro Badan i Rozwoju

Nasze centra badawczo-rozwojowe, zlokalizowane
w Polkowicach i Wroctawiu, zajmuja sie przede
wszystkim rozwojem innowacyjnych technologii oraz
wiedzy w zakresie konstrukgji lekkich materiatéw,
procesoéw produkcyjnych, komponentéw elektronicz-
nych i akustyki.

Oproécz zaawansowanych systemoéw i wyposazenia,
posiadamy réwniez wtasng prototypownie, ktéra
zajmuje sie m.in. konstruowaniem narzedzi i przy-
rzgdéw spawalniczych dla prototypéw, obrébka
metalu czy produkcjg prototypéw w warunkach
seryjnych.

Dziat EDK (rozwdj, ustugi, komponenty) oferuje
ponadto wsparcie konstrukcyjne w obszarze rozwoju
ztozen siedzisk, elektryki (systemy bateryjne)

i elektroniki.

9 INNOWACYJNOSE,
PRIEMYSL,

INFRASTRUKTURA

\ sitech
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Posiadamy zaawansowane Centrum Kompetencji, ktére odzwierciedla naszg wiedze i doswiadczenie
w zakresie rozwoju i produkcji struktur siedzisk. Posiada ono pie¢ kluczowych kompetencji.

=) Ko

el

Projektowanie Analizy Wdrazanie Produkcja Szkolenia

produktu produktu projektow seryjna

pracownikéw

Firma na miare czwartej rewolucji przemystowej

Od 2015 r. w Zaktadzie Polkowice wykorzystywany
jest RoMan® — pierwszy w Polsce niezabudowany
robot wspotpracujgcy z cztowiekiem na linii montazu
nowoczesnych siedzisk samochodowych. Z kolei

w 2017 r. w zaktadzie we Wrzesni pojawit sie samo-
jezdny robot transportowy AGV (Automated Guided
Vehicle). Dzieki niemu fabryka odchodzi od trans-
portu recznego wykonywanego przez pracownikéw.
Kolejnym innowacyjnym projektem wyrdzniajagcym
SITECH w skali ogdélinokrajowej jest uruchomiony

w 2017 r. program szkolen wirtualnych przy uzyciu
cyberokularéw HoloLens firmy Microsoft. Pozwalaja
one wyswietli¢ dowolne tresci w formie tréjwymia-
rowych obrazéw widocznych nie na ekranie kompu-
tera, ale na wyciggniecie reki. Modut szkoleniowy

z uzyciem cyberokularéw sktada sie z czterech
czesci, ktére stanowig Kompletowanie wyrobéw,
Znajomos$¢ czesci pojedynczych, Znajomos¢
projektéw produkcyjnych oraz Postepowanie

z wyrobem niezgodnym.
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2.4. Satysfakcja klientow

(rfria [G4-PRS] , . Zadowolenie klientéw jest
1PRODUKCJA Aby jeszcze lepiej reagowac na aktualne i przyszte .
m potrzeby odbiorcéw naszych wyrobdw, a takze by ponadto oceniane w Cyklu
wypetni¢ zobowigzania wynikajace ze specyfikagji miesiecznym na podstawie

technicznej ISO/TS 16949:20009, raz na rok przepro- o T
wadzamy wéréd klientéw ankiete. Oceniaja w niejoni  Wskaznikow ja kosaowych
m.in. terminowos$¢ dostaw, poziom obstugi, jakos¢ . :

produktéw oraz wspétprace z SITECH. W kolejnych I |Og IStyCZHyCh :
badaniach poziom satysfakgji klientéw utrzymuje

sie powyzej 80%.

2.5. Lancuch dostaw

e I
IGODNAPRAGA Dzieki strategicznemu planowaniu jeste$my w stanie Dostawcy materiatow
zoptymalizowaé zatadunek i transport produktéw do okotoprodukcyjnych:
I' klienta. Uwzglednia ono aspekty takie jak termino-
wos¢, wykorzystanie przestrzeni fadunkowej, maksy-
malna redukcja kosztéw oraz optymalna wielkos¢
zapaséw. Pozwala to na utozenie efektywnego
tygodniowego planu transportowego z réwnoczes-
nym uwzglednieniem specyficznych wymagan
klientéw oraz dysponentéw czesci zakupowych.

=
O

Stawiamy na lokalnych dostawcow

Wspdtpraca z lokalnymi dostawcami pozwala nam
na oszczednosci, dzieki obnizeniu kosztéw trans-
portu, a takze na zmniejszenie jego oddziatywania
na srodowisko. Przyczynia sie ona takze do rozwoju
gospodarczego Polski. Dlatego realizujemy projekt
Local Sourcing, ktérego celem jest zwiekszenie
udziatu krajowych dostawcédw w zamawianych przez
nas produktach i ustugach. Jest to dtugotrwaty

proces, wymagajacy przygotowywania nowych
kontrahentéw do udziatu w przetargu, a w dalszej 1 322 169
perspektywie do realizacji seryjnych dostaw.

Krajowi Zagraniczni

W tym celu m.in. organizujemy

cieszacy sie duzym zaintereso- (G4-12]

waniem Dzien Dostawcow. a takze W 2016 r. 51,7% naszego budzetu zaopatrzeniowego
. ’ przeznaczyliSmy na wspotprace z lokalnymi

przeprowadzamy liczne rozmowy (tj. krajowymi) dostawcami. W 2017 r.

techniczno-jakosciowe. byto to juz 59,6%.

34
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2.6. Odpowiedzialne zamowienia

(- (C4-HRA] [G4-HR1]
Naszych dostawcow traktujemy po partnersku, ale W raportowanym okresie wszystkie umowy
< 3 jednoczesnie egzekwujemy przestrzeganie przez z dostawcami o wartosci netto powyzej
nich najwyzszych standardéw. Firmy, ktére chca 20 000 euro zawieraty

podjgé z nami wspodtprace, sg informowane o konie- klauzule dOtYCZQCG
cznosci przestrzegania wymagan w nastepujgcych . .
obszarach: przestrzegania praw cztowieka.

Prawo pracownikéw
do swobodnego
stowarzyszania sie

Przestrzeganie
ochrony pracy Brak
i zdrowia (BHP) dyskryminacji

STANDARDY
WSPOLPRACY

Czas pracy wg Brak pracy )
obowigzujacych przymusowej
ustaw
Wynagrodzenia Zakaz
zgodne z normami zatrudniania dzieci
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34. Pracownicy
najcenniejszym kapitatem

Nasze cele strategiczne realizujemy przede wszyst- Aktywnie poszukujemy najlepszych pracownikéw

kim dzieki kompetencjom oraz zaangazowaniu kadry wewnatrz i na zewnatrz naszej organizacji. We wspét-
pracowniczej, liczacej pracy ze szkotami i uczelniami ksztatcimy zawodowo
ok. 2000 osédb. mitodocianych pracownikéw oraz studentéw, a takze

realizujemy staze studenckie i absolwenckie. Nasze
programy umozliwiajg zdobycie cennych umiejet-
nosci, a takze dajg realng mozliwos$¢ znalezienia

W zamian oferujemy mozliwo$¢ ciggtego rozwoju,
atrakcyjne warunki zatrudnienia oraz stabilnos¢ —
zdecydowana wiekszos$¢ zatogi posiada umowy

\ sitech
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87% naszej zatogi stanowig mieszkancy woj. dolnoslgskiego. Co wiecej, az 60%
zatrudnionych w SITECH mieszka w odlegtosci nie wiekszej niz 20 km od miejsca pracy.
Sprawia to, ze nalezymy do kluczowych pracodawcéw w spotecznosciach, w ktérych
dziatamy.

Zatrudnieni wg miejsca zamieszkania (w %)

921

Dolnoslaskie

87

Dolnoslaskie

Wielkopolskie 7.7
48 P Wielkopolskie
9
Lubuskie 4,6
0’4 Lubuskie
Slaskie 9,2
Kujawsko-Pomorskie SIQSkIe
Lodzkie Lodzkie
Matopolskie Matopolskie
Podk ki Podk ki
0,0 Fomordee 0,0 Somorsiae e 041
Swietokrzyskie Swietokrzyskie 9
Zachodniopomorskie Zachodniof kie Ki ko-P¢ skie

o prace. pracy w SITECH.
$rednio rok 2016 $rednio rok 2017

Suma Kobiety Mezczyzni Suma Kobiety Mezczyzni
Wszyscy zatrudnieni 1959 430 1529 2 002 436 1566
Liczba pracownikéw (umowa o prace) 1753 383 1370 1882 405 1477
w tym
Zaktad Polkowice 1618 333 1285 1643 340 1303
Zaktad Gtogéw 106 47 59 133 52 81
Zaktad Wrzesnia 29 3 26 106 13 93
Caty etat 1752 1881
1/2 etatu 1 1
Pracownicy mtodociani 24 0 24 24 0 24
Pracownicy zatrudnieni przez
agencje pracy tymczasowej 145 32 13 49 9 40
w tym
Zaktad Polkowice 15 28 87 26 6 20
Zaktad Gtogéw 30 4 26 23 3 20
Pracownicy — dualny system
ksztatcenia studentéow 15 1 14 14 1 13
Pracownicy —
staz absolwencki 20 12 8 28 20 8
Pracownicy -
staz studencki 4 2 2 4 1 3
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3.2 Réznorodnos¢
W miejscu pracy

[G4-LA12]
Sktad kadry pracowniczej w podziale
na kategorie zatrudnienia, wiek i pte¢

5 ROWNOSC
PECI Pracownicy niepetnosprawni
(Srednio w 2017 r.)

g

40

2016

Liczba pracownikéw w podziale
na wiek

PRACOWNICY NA STANOWISKACH
KIEROWNICZYCH | WYZSZYCH

Kobiety Mezczyzni Suma

PRACOWNICY NA STANOWISKACH
NIZSZYCH NIZ KIEROWNICZE

Kobiety Mezczyzni Suma

wiek 29 0] 0 0] 55 334 389
wiek 30-50 9 27 36 295 948 1243
wiek 51 1 2 3 23 59 82
suma 10 29 39 373 1341 1714
Procentowy udziat pracownikéw

w podziale na wiek, pte¢ i kategorie

zatrudnienia

wiek 29 0% 0% 0% 3% 19% 22%
wiek 30-50 1% 2% 2% 17% 54% 71%
wiek 51 0% 0% 0% 1% 3% 4%
suma 1% 2% 2% 21% 76% 97%
Liczba obcokrajowcéw 0 1 1 0 0 0

2017

Liczba pracownikéw w podziale
na wiek

PRACOWNICY NA STANOWISKACH
KIEROWNICZYCH | WYZSZYCH

Kobiety Mezczyzni Suma

PRACOWNICY NA STANOWISKACH
NIZSZYCH NIZ KIEROWNICZE

Kobiety Mezczyzni Suma

wiek 29 0] 0 0] 65 347 412
wiek 30-50 7 29 36 305 1030 1335
wiek 51 2 2 4 26 69 95
suma 9 31 40 396 1446 1842
Procentowy udziat pracownikéw

w podziale na wiek, pte¢ i kategorie

zatrudnienia

wiek 29 0% 0% 0% 3% 18% 21%
wiek 30-50 0% 2% 2% 16% 55% 71%
wiek 51 0% 0% 0% 1% 4% 5%
suma 0% 2% 2% 21% 77% 98%
Liczba obcokrajowcéw 0 1 1 0 0 0

Wszyscy dyrektorzy zarzadzajacy SITECH — dwaj mezczyzni i jedna
kobieta — znajduja sie w przedziale wiekowym od 30 do 50 lat.

10 Wifowasa

@

Zaktad Polkowice 34
Zaktad Gtogéw 1
Zaktad Wrzesnia 4

Mezczyzni

12 22
0 1
0 4

[LA-DMA (réznorodnosc)]

Szacunek dla drugiego cztowieka, réwne traktowanie,
przeciwdziatanie mobbingowi — wszystkie te wartosci
sg waznymi elementami naszej kultury organizacyjne;j.
Znajduje to praktyczny wyraz cho¢by w gotowosci do
zatrudniania os6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym (przyktadowo, w gronie zatogi jest
tacznie

39 oso6b niepetnosprawnych,

z ktérych wiekszos$¢ ma ponad 40 lat), ksztattowaniu
przyjaznego i tolerancyjnego ,,jezyka organizacji”
oraz wspieraniu inicjatyw pracowniczych na rzecz
réznorodnosci i rownosci. Jest to nie tylko zgodne
z naszymi wartosciami, ale takze przynosi wymierne
korzysci: zespoty zréznicowane pod katem pici,
wieku oraz innych cech maja szersze horyzonty

i bogatsza pule doswiadczen, co zwieksza ich
potencjat do tworzenia innowacji. Doceniamy takze
korzysci ze wspotpracy miedzypokoleniowej, ktérg
animujemy powierzajac do$wiadczonym pracow-
nikom role mentoréw dla praktykantéw i stazystow.

Wewnetrzna Polityka Antymobbin-
gowa oraz polityka réwnych ptac
zostaty wiaczone do strategii
organizacji.

Elementy zarzgdzania réznorodnoscia znalazty
odzwierciedlenie takze w naszych zasadach rekru-
tacji, w dostosowywaniu miejsc pracy do specjalnych
potrzeb (np. 0séb z niepetnosprawnosciami), badaniu
opinii i potrzeb pracownikéw oraz poziomu zadowo-
lenia z miejsca pracy, w systemie wynagrodzen,

w programach wsparcia dla grup znajdujacych sie

w trudnej sytuacji, dziataniach wspierajgcych godze-
nie zycia zawodowego i prywatnego, w przejrzystych
Sciezkach kariery i jasnych kryteriach awansu czy

w zarzgdzaniu dyspozycyjnoscig pracownikdw.

Prowadzimy monitoring antymobbingowy oraz
réwnego traktowania ze wzgledu na przestanki
narazajgce na zachowania dyskryminacyjne, takie
jak pteé, wiek, stan zdrowia, pochodzenie, wyznanie,
przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa,
orientacja psychoseksualna, styl zycia czy podstawa
zatrudnienia. Analizujemy skargi wnoszone przez
pracownikéw, raportujemy podjete dziatania i ich
rezultaty.

Powotalismy instytucje mediatora, ktéry jak dotad nie
otrzymat jednak zadnych zgtoszen. Podejmujemy
réwniez cykliczne dziatania w zakresie podnoszenia
Swiadomosci i wiedzy pracownikéw oraz kadry
zarzadzajacej na temat przeciwdziatania dyskrymi-
nacji i mobbingowi.
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[G4-15]

W listopadzie 2017 r. wzieliSmy udziat w pierwszej
Miedzynarodowej Konferencji R6znorodnosci

w Grupie Volkswagen, w ramach ktérej firmy
nalezgce do koncernu wymieniaty sie dobrymi
praktykami w kwestiach takich jak zwalczanie
nieSwiadomych uprzedzen czy poszanowanie
réznorodnosci kulturowej.

W kolejnym miesigcu dotaczyliSmy do grona
sygnatariuszy Karty Réznorodnosci, koordynowanej
w Polsce przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu.

[LA-DMA (réowne wynagrodzenie)]

Wszystkim pracownikom niezaleznie od ptci, wieku
oraz innych cech oferujemy takie same warunki
wynagrodzenia na poszczegdlnych stanowiskach
oraz identyczne zasady premiowania. Wyzsze $rednie
wynagrodzenia mezczyzn wynikajg gtéwnie ze specy-
fiki pracy na niektérych stanowiskach (spawacz, $lu-
sarz, wykwalifikowany operator urzadzen produkcyj-
nych itd.). Powierza sie je gtéwnie mezczyznom,

z uwagi na to, ze wymagaja duzej sity fizycznej

i wytrzymatosci, a sg one zwarto$ciowane w wyzszej
grupie taryfikatora.

[G4-LA13]

Stosunek wynagrodzenia zasadniczego oraz wynagrodzenia
wyptacanego kobiet do mezczyzn w podziale na kategorie

zatrudnienia oraz lokalizacje

Polkowice

Stosunek sredniego wynagrodzenia
zasadniczego kobiet do mezczyzn

Gtogow Wrzesnia

2016 2017

Polkowice Gtogow Wrzesnia

Pracownicy na stanowiskach
kierowniczych i wyzszych 92%

Pracownicy na stanowiskach
nizszych niz kierownicze 94%

- - 88% - -

86% 136% 94% 86% 96%

Stosunek sredniego wynagrodzenia
wyptacanego kobiet do mezczyzn

Pracownicy na stanowiskach
kierowniczych i wyzszych 97%

Pracownicy na stanowiskach
nizszych niz kierownicze 89%

- - 92%

75% 14% 88% 78% 125%

Doktadamy wszelkich staran, aby nasi
pracownicy mieli utatwiony powrét do
pracy po urlopach rodzicielskich.

Zalezy nam, aby kazdy rodzic pracujacy
w naszej firmie czut sie dobrze i byt
spokojny o swoje zatrudnienie.

1

ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA
IPRODUKCJA

QO

DOBREZDROWIE
1JAKOSE2YCIA

e

[G4-LA3]
Odsetek powrotéw do pracy i wskaznik retencji
po urlopie rodzicielskim, w podziale na pte¢
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2016 2017

Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni Suma
Liczba pracownikéw upowaznionych
do urlopu rodzicielskiego 6 50 56 19 68 87
Liczba pracownikéw, ktérzy
skorzystali z urlopu rodzicielskiego 6 35 14 19 30 49
Liczba pracownikéw, ktérzy wrocili
do pracy po zakonczeniu urlopu
rodzicielskiego 6 35 41 19 30 49
Liczba pracownikéw, ktérzy wrdcili
do pracy po zakonczeniu urlopu
i ktérzy byli nadal zatrudnieni
przez 12 miesiecy od powrotu 6 35 41 19 30 49
Liczba pracownikéw, ktérzy wrdcili
do pracy po zakonczeniu urlopu
rodzicielskiego w poprzednim
okresie raportowania 6 35 41 19 30 49
Odsetek powrotéw do pracy 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Wskaznik retencji po urlopie
rodzicielskim 100% 100% 100% 100% 100% 100%

3.3. Dbamy o zdrowie i bezpieczenstwo

Kazdego dnia w naszych zaktadach czuwamy nad
bezpiecznym procesem produkcji. Najwazniejszym
dokumentem w tym obszarze jest Polityka BHP,
wdrozona w 2014 r. Zaktada ona state identyfiko-
wanie mozliwych zagrozen dla zdrowia i zycia
pracownikéw, eliminowanie wykrytych zagrozen

i biezgca kontrole, a takze stanowi zobowigzanie

do nieustajgcego minimalizowania ryzyka wypadkow

przy pracy.

W celu efektywniejszego zarzadzania bezpieczenst-
wem w 2015 r. wdrozyliSmy system BS OHSAS 18001.
Ponadto w ramach akgji ,Lowca incydentéw” zache-
camy pracownikéw do monitorowania stanowisk
pracy, w celu jak najszybszego wykrywania ewentual-
nych zagrozen. Wszystkie te dziatania przynosza
wymierne efekty: w catym raportowanym okresie nie
odnotowano ani jednego wypadku $miertelnego lub
ciezkiego.
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[G4-LAG]

Liczba wypadkéw zwigzanych z praca, wskaznik czestosci
oraz ciezkosci wypadkoéw, a takze wskaznik absencji zwigzanych

Z praca, w podziale na pte¢

Kobiety

Liczba $miertelnych wypadkéw

2016

Mezczyzni

Suma

Kobiety

2017

Mezczyzni

przy pracy 0 0 0 0 0 0
Liczba ciezkich wypadkéw

przy pracy 0 0 0 0 0 0
Liczba lekkich wypadkéw

przy pracy 0 18 18 6 17 23
Suma wszystkich wypadkéw (0] 18 18 6 17 23
Wskaznik czestosci

wypadkoéw (Injury rate — IR) 0 5,98 5,98 1,72 4,88 6,60
Liczba dni niezdolnosci

do pracy na skutek wypadkow

i urazéw przy pracy 0 377 377 130 392 522
Wskaznik ciezkosci wypadkow 0 12,52 12,52 3,70 11,26 14,99
Liczba dni nieobecnosci w pracy

(tacznie z absencjg chorobowa) 0 377 377 130 392 522
Wskaznik absencji*

(Absentee rate — AR) 0,09% 0,09% 0,03% 0,08% 0,11%

* Suma dni nieobecnosci w pracy z tytutu wypadkdéw przy pracy/suma

czasu nominalnego w danym roku [wyrazone w %]

W 2017 r. rozpoczeliSmy realizacje projektu ,,Beha-
wioralne podejs$cie w zarzadzaniu bezpieczenst-
wem”. Jego celem jest budowa kultury bezpie-
czenstwa wsrod wszystkich pracownikow firmy
oraz zmiana podejécia do organizacji warunkéw
pracy w SITECH.

Najwiekszg nowoscig byto wdrozenie
tzw. audytéw behawioralnych, czyli
obserwacji negatywnych oraz pozytyw-
nych zachowan w trakcie wykonywania
zadan przez pracownikow.

DOBREZDROWIE
1JAKOSE2YCIA

T

Zdrowie jest najwazniejsze

Podejmujemy szereg dziatan zwigzanych z ochrong
zdrowia naszych pracownikéw i promocjg zdrowego
stylu zycia, z ktérych wiele znacznie wykracza poza

obowiagzki pracodawcy zawarte w Kodeksie pracy.
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Nasza aktywnos¢ w tej sferze bazuje na oczekiwa-
niach zatogi i jej problemach zdrowotnych, a takze
na liscie powszechnie wystepujacych schorzen
(tzw. choroby cywilizacyjne):

Zapewniamy opieke medyczna na terenie firmy
w ramach catodobowego ambulatorium
(opieka pielegniarska, sprzet medyczny —

m.in. defibrylator, badania laboratoryjne
i diagnostyczne, szczepienia).

Zapewniamy dostep do lekarzy specjalistéow
na terenie firmy (internista, dermatolog,
ortopeda, laryngolog).

Zapewniamy bezptatne i anonimowe
wizyty u psychologa (m.in. terapia uzaleznien,
pomoc w stanach stresu lub wypalenia
zawodowego, konsultacje z zakresu
organizacji pracy).

Przeprowadzamy akcje profilaktyczne
— w raportowanym okresie dotyczyty one
m.in. choréb tarczycy, cukrzycy, schorzen
kregostupa, choréb uktadu sercowo-
naczyniowego oraz doboru prawidtowej diety.

Zapewniamy konsultacje fizjoterapeutyczne,
dostepne na terenie firmy i majace na celu
diagnostyke zaburzen postawy ciata oraz
zapobieganie schorzeniom uktadu ruchu.

Realizujemy program ,Lekkie stanowiska”,
w ramach ktérego m.in. dokonujemy przegladu
stanowisk pracy oraz pomagamy pracownikom

w adaptacji do pracy po dtugotrwatej
nieobecnosci.

Na zalecenie fizjoterapeuty oferujemy
pracownikom stabilizatory (nadgarstka,
kregostupa, stawu tokciowego), wspomagajace
ich podczas wykonywania czynnosci
na stanowisku pracy.

Realizujemy program ,,Fizjoterapeuta blizej
ciebie”, dzieki ktéremu cztonkowie zatogi
ucza sie m.in. jak poprawnie sie schyla¢ czy
jakie ¢wiczenia nalezy wykonywac¢ w domu
lub w czasie mikroprzerw w pracy.

Wspieramy pracownikdédw w ich problemach
zdrowotnych w ramach indywidualnych
sesji z coachem.

Zapewniamy dostep do szerokiej bazy
lekarzy specjalistéw i badan
specjalistycznych w ramach prywatnej
opieki medycznej (LUX MED).

Wspieramy pracownikédw w zachowaniu
réwnowagi pomiedzy pracg a zyciem
prywatnym, m.in. poprzez dostep do oferty
rekreacyjno-sportowej (fitness, basen)
czy mozliwo$¢ zakupu biletéw do kina
w promocyjnych cenach.

Udzielamy pracownikom bezzwrotnej pomocy
finansowej lub rzeczowej ze srodkéw
Funduszu Spotecznego na cele takie jak
operacje, turnusy rehabilitacyjne czy zakup
lekéw lub sprzetu rehabilitacyjnego.

Przeprowadzamy warsztaty dla kadry
zarzadzajacej w zakresie profilaktyki
uzaleznien wsréd pracownikow.

Prowadzimy kampanie edukacyjne (plakaty
i tablice informacyjne, monitory na stotéwkach,
ulotki, informacje w fiszkach, prelekcje
w ambulatorium, warsztaty, intranet,
czasopisma firmowe).
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W 2017 r. zrealizowali$my ponadto trzymiesieczny
program ,Zdrowe odchudzanie”, skierowany przede
wszystkim do pracownikédw z nadwaga. Uczyt on
zmian w mysleniu i podejsciu do odchudzania, wspie-
rat w wytrwatosci oraz oferowat pomoc doswiadczo-
nych specjalistéw (dietetykow, fizjoterapeutdw,
treneréw personalnych).

Mowigc o zdrowiu, nie powinni$my zapominac o zdro-
wym duchu naszych pracownikéw. W firmie powota-

WZROST
GOSPODARCZY
|GODNAPRACA

i

46

lismy druzyne siatkarska, ktéra aktywnie trenuje przez
caty rok i bierze udziat w ogdlnopolskich zawodach
sportowych skierowanych dla przedsiebiorstw.

Meska czes¢ zatogi naszej firmy utworzyta pitkarska
druzyne sportowa. Panowie réwnie chetnie przygoto-
wujg sie do zawoddw i co roku biorg udziat w tur-
niejach pitkarskich organizowanych w okolicy spoétki
oraz ogdlnopolskich zawodach organizowanych
przez AHK.

====n------.§ :

-

Przeptyw informacji

[G4-LA4]

W naszych zaktadach pracownicy majg bezposredni
kontakt ze swoimi przetozonymi, a podczas spotkan
przy tablicy zespotu przekazujg sobie istotne infor-
macje majgce wptyw na codzienng prace. Korzys-
tamy takze z licznych narzedzi biezacej komunikacji
z pracownikami, takich jak intranet, telewizja zakta-
dowa czy mailing.

Kazdy z pracownikéw ma mozliwos¢ osobistego kon-
taktu z Dyrektorami zarzadzajgcymi podczas cyklicz-
nych spotkan w ramach Dnia Otwartego u Dyrekgji.
Jest to okazja do swobodnej rozmowy, wymiany
pogladdw z najwyzsza kadrg kierownicza.

Istotne zmiany sa komunikowane pracownikom
w fazie rozpoczecia projektu, a nastepnie na

poszczegdlnych jego etapach. Jezeli dotyczg catej
kadry pracowniczej, otrzymuje ona stosowne infor-
macje minimum 2 tygodnie wczesniej. Kluczowe
zmiany organizacyjne komunikujemy podczas
cokwartalnych spotkan z zatoga.

Waznym narzedziem przeptywu informacji jest Forum
Lideréw, czyli spotkania lideréw produkcji, majgce na
celu m.in. omawianie biezgcych tematéw oraz dzie-
lenie sie dobrymi praktykami. W zebraniach tych,
odbywajacych sie raz w tygodniu, uczestnicza
Dyrektorzy Zarzadzajacy, co jest okazjg do bezpo-
Sredniej rozmowy i zadawania im pytan.

Czasem spotkania przybierajg forme warsztatéow lub
sg podczas nich przeprowadzane mikroszkolenia
z zagadnien fachowych.

3.4. Dialog z pracownikami

[G4-11]

W relacjach z pracownikami stawiamy na otwartg
komunikacje, kooperacje i wspétudziat w zarzadza-
niu. Odbywaja sie one przede wszystkim za posred-
nictwem zwigzkéw zawodowych. W SITECH funkcjo-
nuja dwie organizacje zwigzkowe, do ktérych nalezy
62% pracownikow.

Korzystajg one z prawa do konsultacji i wspotde-
cydowania dzieki preznie dziatajgcym komisjom,
utworzonym na mocy porozumienia z Rabenau

z 2009 r.,, bazujacego na Karcie Stosunkéw Pracy
Koncernu Volkswagen.

Ideenmanagement

W ramach programu Ideenmanagement pracownicy moga zgtaszaé pomysty,

ktére usprawniajg procesy i dziatania.

3601
whnioskéw

Whnioski wdrozone:
2102

Roczne oszczednosci:
2102 525 zt

378 595 zt

Suma wyptaconych premii:

4050
whnioskéw

Whnioski wdrozone:
2300

Roczne oszczednosci:
5950 000 zt

Suma wyptaconych premii:

508 000 zt
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3.5. Stawiamy na rozwoj

[G4-LAM]

[ ] y
pracown I kOW Kazdy pracownik podlega ocenie pracowniczej.

Pierwsza ocena odbywa sie po 3 miesigcach od zatrudnienia.

el [LA-DMA (szkolenia i edukacja)] Posiadamy witasne Centrum Szkole-

EDUKACJI

Rozwdj pracownikéw silnie wptywa na ich

; . i ) niowe. Dziata w nim 9 treneréw wew-
Ml zaangazowanie i satysfakcje z pracy oraz na ;
efektywnos¢ przedsiebiorstwa. Z tego powodu wzrost ~ 1€1rznych, szkolgcych zatoge m.in.

kompetencji zatogi to jeden z naszych kluczowych w zakresie Lean Manufacturing, 5S

celéw. W raportowanym okresie przeszkolili§my czy ergonom“_ Szkolenia odbywajq

tacznie . . .

161528'7 b sie w oparciu o autorskie programy,

2016 056088 2017 1 899 Zz wykorzystaniem nowoczesnych

w oosew r. —899). metod, takich jak webinaria,

Dla kazdego pracownika opracowywany jest indy- e-learning czy cyberokulary.

widualny plan rozwoju, w ktérym ujete sg szkolenia,

seminaria czy konferencje — udziat w nich stanowi Dbamy o edukacje réwniez poprzez wydawanie

takze czes$¢ corocznej oceny pracowniczej. biuletynéw z cyklu ,Czy wiesz, ze...”, w ktérych

publikujemy informacje i ciekawostki m.in. z zakresu

Co roku przetozeni okreslaja Sciezki rozwoju odpowiedzialnosci spotecznej. Co roku wydajemy

swoich podwtadnych w perspektywie nastepnych takze informator Srodowiskowy, zachecajgcy do

12 miesiecy oraz 3 lat, a raz na kwartat dokonywany przyjaznych srodowisku naturalnemu dziatan

jestich przeglad i aktualizacja. W pracy i zyciu prywatnym, oraz informator CSR.

r Odsetek pracownikéw podlegajgcych regularnym ocenom jakosci pracy
i przegladom rozwoju kariery zawodowej w podziale na pte¢
-
4 2016 Kobiety Mezczyzni Suma
-~ Liczba pracownikéw podlegajacych regularnej ocenie w podziale na kategorie zatrudnienia

Pracownicy na stanowiskach kierowniczych i wyzszych 10 29 39
Pracownicy na stanowiskach nizszych niz kierownicze 373 1341 1714
taczna liczba pracownikéw podlegajgcych ocenom 383 1370 1753

Odsetek pracownikéw podlegajgcych ocenom w podziale na kategorie zatrudnienia [%]

Pracownicy na stanowiskach kierowniczych i wyzszych 100% 100% 100%
Pracownicy na stanowiskach nizszych niz kierownicze 100% 100% 100%
2017 Kobiety Mezczyzni Suma
Liczba pracownikéw podlegajacych regularnej ocenie w podziale na kategorie zatrudnienia

Pracownicy na stanowiskach kierowniczych i wyzszych 9 31 40
Pracownicy na stanowiskach nizszych niz kierownicze 396 1446 1842
taczna liczba pracownikéw podlegajgcych ocenom 405 1477 1882

Odsetek pracownikéw podlegajgcych ocenom w podziale na kategorie zatrudnienia [%]

Pracownicy na stanowiskach kierowniczych i wyzszych 100% 100% 100%

Pracownicy na stanowiskach nizszych niz kierownicze 100% 100% 100%
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3.6. Satysfakcja i zaangazowanie

Regularnie realizujemy kilkuetapowe badanie
Barometr Nastrojow, majgce na celu poznanie opinii
pracownikéw oraz identyfikacje obszaréw do
poprawy. Na kazdym etapie Barometru odbywajg

sie spotkania, podczas ktérych omawiane sg
kluczowe informacje, a pracownicy majg okazje

do rozmowy i wymiany pogladéw.

Wyniki badania Barometr Nastrojow

Frekwencja

Wyniki Barometru sg udostepniane w Centrum
Informacji, znajdujgcym sie w kazdej hali produk-
cyjnej. Ta droga przekazywane sa takze informacje
dotyczace realizacji dziatan zgtoszonych przez
pracownikéw w badaniu.

2016 2017

84% 77%

Liczba obszaréw do poprawy

Mozliwosci rozwojowe

2 3

Komunikacja i wspétpraca
dziatowa oraz miedzy

Wspétpraca z przetozonym dziatami

Zarzadzanie wynikami

Mozliwosci rozwojowe

Indeks zadowolenia

81,2 773

Zgodnie z decyzjg Zarzadu Grupy Volkswagen od 2016 r. udziat w ankiecie jest nieobowigzkowy,

co przetozyto sie na spadek frekwencji.

Poréwnanie wynikéw badania z kolejnych lat jest niemozliwe, m.in. ze wzgledu na zmieniajaca

sie liczbe i tre$¢ pytan.

KONIEG
TUBOSTWEM

TAmT

[G4-EC5]
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Stosunek sredniego wynagrodzenia na poszczegélnych stanowiskach
w podziale na pte¢ w odniesieniu do sredniej ptacy w wojewodztwie

Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
Zaktad Gtogow 65% 76% 71% 81%
Pracownicy bezposrednio produkcyjni 65% 76% 70% 74%
Pracownicy administracyjni 0% 0% 109% 14%
Zaktad Polkowice 119% 117% 11% 113%
Pracownicy bezposrednio produkcyjni 17% 12% 109% 108%
Pracownicy administracyjni 136% 137% 129% 126%
Zaktad Wrzesnia 156% 139% 169% 149%
Pracownicy bezposrednio produkcyjni 0% 15% 0% 109%
Pracownicy administracyjni 156% 175% 169% 169%

Réznice miedzy zaktadami w poziomach $rednich
wynagrodzen wynikajg m.in. ze ztozonosci wykony-
wanych prac. W Gtogowie wykonywane sg proste
czynnosci, w zwigzku z czym wiekszos$¢ zatogi
zajmuje najnizej wycenione stanowiska.

Spadajgca relacja $redniej ptacy w SITECH Polkowice
do Sredniej ptacy w wojewddztwie wynika z faktu,

ze w 2017 r. wynagrodzenia w Polsce rosty szybciej
niz we wspomnianym zaktadzie, a ponadto zatrudniat
on nowych pracownikdéw, ktérzy nie zarabiajg od razu
wedtug najwyzszych taryfikatorow.

Niezwykle wazna dla poziomu
satysfakcji z pracy jest wysokos¢ pensiji.
Chcemy, aby nasi pracownicy byli
doceniani za swoj wysitek, kompetencje
i doswiadczenie. Dlatego zarabiajg
wiecej niz wynosi Srednia dla regionu.

[G4-LA2]

Nasi pracownicy poza pensjg zasad-
niczg majg mozliwos¢ uzyskania dodat-
kowych swiadczen finansowych, np.

W postaci premii rocznej czy premii za
wyniki, a takze premii z okazji Swiat czy
w formie dodatku szkolnego dla dzieci.

Nagroda jubileuszowa

Premia za obecnosé

PPE - lll Filar

remia za wyniki

Ptaca zasadnicza
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W ramach korzysci pozafinansowych oferujemy Dbamy réwniez o najblizszych naszego zespotu.
naszej kadrze m.in. mozliwos¢ korzystania z prywat- Organizujemy coroczny festyn rodzinny, a wszystkie
nej opieki medycznej, grupowego ubezpieczenia dzieci pracownikéw maja mozliwo$é bezptatnego
pracowniczego, pracowniczych programéw emery- uczestnictwa w treningach Akademii Pitkarskigj
talnych (PPE), funduszu spotecznego oraz Kasy SITECH pod okiem wykwalifikowanych treneréw —
zapomogowo-pozyczkowej. Ponadto, pracownicy pracownikéw spétki. Dodatkowo przeznaczyliSmy
codziennie korzystaja z zaktadowej kantyny, w ktérej specjalny budzet na stroje dla dzieci oraz wyjazdy
obiady sg dofinansowane przez pracodawce. na zawody.

[G4-LA2]

Swiadczenia zapewniane pracownikom SITECH

KONIEC
ZUBOSTWEM petno-

Zasady dostepne etatowych

dla pracownikéw i niepetno-
etatowych

petno-
Zasady dostepne etatowych
dla pracownikéw i niepetno-

etatowych

Swiadczenie Swiadczenie

Comiesieczna premia Dodatek do ptacy zasadniczej, zalezy tak tak Finansowana przez praco- 56 zt tak nie
na podstawie oceny od oceny uzyskanej w pieciostopniowej skali: dawce sktadka na lll Filar (z wyjatkiem
pracowniczej, odbywajacej sie  L1: +12,5% ubezpieczenia emerytalnego Do G o
raz na rok L2+: +10,5%
L2: +8,5%
L2-: +6% Swiadczenie otéwkowe przy- 150 z¢ tak nie
L3: +4% stugujace na kazde dziecko
do 21. roku zycia, wyptacane
raz w roku
Comiesieczna premia Dodatek do ptacy zasadniczej: tak tak
za obecno$¢ przyznawana 100% frekwencji +10%
pracownikom, ktérzy 1 dzien nieobecnosci w pracy +9% Nagroda jubileuszowa, przy- Stanowi okreslony procent wynagrodzenia tak nie
w danym miesigcu wykazali sie 2 dni nieobecnosci w pracy +8% stugujgca raz na 5 lat pracy zasadniczego brutto traktowanego jako netto:
wzorowa frekwencjg 3 dni nieobecnosci w pracy +7% w SITECH po 5 latach - 50%

po 10 latach - 100%

po 15 latach - 150%
3% zysku operacyjnego do podziatu miedzy po kazdych kolejnych 5 latach - 150%
wszystkich pracownikéw

Dodatkowe dni wolne od pracy  Wielki Pigtek tak tak
Premia roczna wyptacana Pomniejszana o kary porzadkowe: tak tak
po zakonczeniu roku 1 kara -30% Premia zespotowa, przyznawa- 648 zt/kwartat/osobe dla Zaktadu Polkowice
kalendarzowego 2 kary -50% na w cyklu kwartalnym i uzalez- i Zaktadu Wrzesnia
powyzej 2 kar — brak premii niona od stopnia realizacji 550 zt/kwartat/osobe dla Zaktadu Gtogéw
celéw przez dany zespét
Swiadczenie urlopowe, Stanowi okreslony % Sredniego wynagrodzenia tak nie
wyptacane wraz wszystkich pracownikéw SITECH: Dofinansowanie positkéw Koszt obiadu dla pracownika: 5 z+ tak tak
z wynagrodzeniem 55% w 2017 w stotéwce pracowniczej
za czerwiec danego roku 65% w 2018
75% w 2019
85% w 2020 Dyzury w ambulatorium Liczba dyzuréw w 2017 r.: tak tak
95% w 2021 pielegniarka: codziennie
100% od 2022 lekarze internisci: 96 dni w roku
lekarze specjalisci: 23 dni w roku
fizjoterapeuta: 43 dni w roku
Swiadczenie $wiateczne, 45% Sredniego wynagrodzenia wszystkich tak nie

ptatne 14 grudnia danego roku pracownikéw SITECH
Akgcje profilaktyczne W 2017 r. byty to prelekcje o tematyce zdrowot- tak tak
nej, przekazywanie pracownikom witamin i su-
plementéw, akcje dotyczgce zdrowego trybu
zycia, profilaktyka nowotwordw (piersi, narzadéw
wewnetrznych, prostaty, skory, jelita grubego),
miazdzycy, choréb uktadu oddechowego oraz
choréb tarczycy

* Kazdy z zaktadéw SITECH posiada odrebne regulaminy, a negocjacje taryfowe ze zwigzkami zawodowymi przeprowadzane s osobno.
W toku ostatnich negocjacji w fabryce w Gtogowie za priorytetowe uznano podniesienie wynagrodzen zasadniczych.
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4. Zarzadzanie wptywem 4.2. Think Blue. Factory.
na srodowisko

13 s [EN-DMA (energia); EN-DMA (woda); EN-DMA (emisje); EN-DMA (odpady); G4-EN19]
KLIMATU

Nasza polityka srodowiskowa zostata zawarta w strategii SITECH.
Zaktada ona:

Bierzemy aktywny udziat w Think Blue. Factory. — programie koncernu Volkswagen na rzecz
zrownowazonego rozwoju. W jego ramach zobowigzali$my sie do zmniejszenia do 2018 . 0 25%,
w stosunku do 2010 r.:

Kompleksowo zarzgdzamy naszym wptywem na
srodowisko — wdrazamy najnowsze normy i stan-
dép dardy zarzadzania, inwestujemy w przyjazne $rodo-
<L] L/l_l\/ wisku technologie, promujemy proekologiczne
2 ZROWNDWAZONY . " o R .
E \—@ zachowania wsrdod pracownikéw, stale monitorujemy

ROZWO)
podstawowe wskazniki Srodowiskowe. Naszym

1 OPTYMALIZACJIA @ 3 SEGREGACIA ODPADOW
zutvcm MEDIOW

zuzycia energii zuzycia wody

@ gtéwnym celem jest bycie dobrym sasiadem dla
4 ESE‘:"J&#.‘.’JE: interesariuszy, w tym takze dla Srodowiska
zsunowmw _P 5pnz:smz:mm: l_l& naturalnego.
PALIW WYMAGAR
1ENERGI1 PRAWNYCH
¢ Sl?.?ﬁm  Toomememeso \SN naszy;h zaljrada.chgwd;ozy.llskmy
@ PRocesow i ystem Zarzadzania Srodowiskowego
]W 23 ISO 14001, co wyréznia nas sposréd
) @ innych firm. Posiadamy réwniez ~ Think Blue. Factory.
B'z)AR::g&zN(:ngxm/ ( [ \ wszystkie niezbedne pozwolenia na
} 18 Sealizan korzystanie ze Srodowiska.
CELOW
)
C 9 WSPIERANIE INICJATYW
g PROEKOLOGICZNYCH

ilosci produkowanych odpadéw emisji CO2

[G4-EN31]

Stale inwestujemy w ograniczanie naszego wptywu na srodowisko. Wsréd wydatkéw na ten cel
mozna wymieni¢ m.in. koszty eksploatacji urzadzen zabezpieczajacych przed emisjg do srodowiska,
koszty utylizacji odpadéw oraz ewentualnych zmian w procesach produkcyjnych.

w przeliczeniu na jeden wyprodukowany komponent.

Wydatki oraz inwestycje na rzecz ochrony srodowiska [PLN]

Optaty za:

wprowadzanie $ciekéw do

wéd lub do ziemi 1703 1703
wprowadzanie gazéw lub pytéw

do powietrza 33634 24 844
Utylizacja odpadow 272271 139 661

Wydatki na zakup i wykorzystanie
pozwolen na emisje - -

Badania i pomiary emisji substancji

do powietrza, emisji hatasu, jakosci

wody i $ciekéw, poziomu lustra

wody w studniach 37048 51200

Wydatki na dziatania obnizajgce
emisje do powietrza (na filtry, substancje) 138 434 138 434
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4.3. Ograniczamy zuzycie
energii oraz surowcow

Wybrane projekty zrealizowane w ramach Think Blue. Factory. w SITECH Polkowice w 2017 r.: Ograniczanie zuzycia energii

19 movmum [WEN-DMA (energia)] energetycznej. Wszystkie informacje dotyczace

ODZYSK CIEPLA DRY-COOLER it | Kazdego roku dokonujemy szeregu optymalizacji zuzycia energii raportowane sg co kwartat do centrali
Z WIEZY NA KTL 2 w i usprawnien majacych na celu zmniejszenia zuzycia koncernu Volkswagen w Wolfsburgu.

energii (przyktadowe projekty opisano w rozdziale

Ciepto generowane przez maszyny wykorzystujemy ZastosowaliSmy technologie umozliwiajgca 4.2.). W kazdym zaktadzie funkcjonuje zespot W 2016 r. wdrozyliSmy system zarzadzania energig
w okresie zimowym oraz przejsciowym do podgrzania  wykorzystanie powietrza atmosferycznego (BB dziatajacy na rzecz zwiekszenia efektywnosci zgodny z miedzynarodowa norma ISO 50001.
powietrza wttaczanego do hali Il przez centrale do chtodzenia lakieru na KTL 2. KUMATU
wentylacyjna. Dodatkowym efektem jest schtodzenie @ [G4-EN3]
wody lodowej, dzieki czemu mozna wytgczy¢ czesé Dzieki temu w okresie jesienno-zimowym mozemy Catkowite zuzvcie energii w ordanizacii
wiezy chtodzacej. wytgczaé wbudowany chiller. : wite zuzycl gl w organizacji
15 NX[{IEDII[

- mniejsze zuzycie gazu ziemnego - mniejsze zuzycie energii elektrycznej
- mniejsze zuzycie energii oraz srodkéw chemicznych - ,darmowa energia” energia elektryczna 20700 20700
Oszczednos¢ energii: 713 MWh/rok Oszczednosc energii: 280 MWh/rok ogrzewanie 7000 6 000
Zmniej i CO2: 141t k Zmniej i CO2: 240 t k

mniejszenie emisji 2 on/ro mniejszenie emisji 2 on/ro SUMA 27700 26 700
MONTAi ELEKTROZAWOROW MONTAZ ANALIZATOROW ENERGII
SPREZONEGO POWIETRZA NA URZADZENIACH Gospodarowanie woda
Automatyczne zamykanie zaworu, gdy maszyna Analizatory pozwalajg sprawdzié, czy urzadzenia [KEN-DMA (woda)] Prowadzimy biezacy monitoring jakosci sciekéw
nie produkuje, pozwala ograniczy¢ zuzycie energii. sa wy+acz§ne oraz poznac¢ zuzycie energii w czasie Stale dazymy do ograniczania zuzycia wody na wprowadzanych do kanalizacji i wéd powierzchnio-
K . ich pracy i w stanie spoczynku. potrzeby proceséw technologicznych oraz socjalne. wych. Scieki przemystowe z instalacji trafiaja

orzyscl: . i elek . K - W tym celu m.in. wykorzystujemy wode zuzytg bezposrednio do chemicznej oczyszczalni, gdzie
- mnigjsze zuzycie energil elektrycznej orzysck: i , w procesach produkcyjnych do mycia hal. sg poddawane procesom neutralizacji.
- automatyzacja procesu produkcji - mniejsze zuzycie energii elektrycznej

- kontrola i analiza zuzycia mediéw

Oszczednosé energii: 112 MWh/rok G4-ENS
Zmniejszenie emisji CO2: 98 ton/rok [ ]

taczny pobér wody wedtug zZrédta

2016 2017

Woda z sieci miejskiej [m3/rok] 48 300 49 400

Redukcja emisji do atmosfery

[EN-DMA (emisje), G4-EN19] powietrze jest z powrotem kierowane na hale
Efektem ubocznym m.in. proceséw spawania i zgrze- produkcyjne i wykorzystywane do ogrzewania.
wania jest emisja gazéw i pytéw. Dzieki zastosowaniu Za posrednictwem specjalistycznych, akredyto-
najnowoczesniejszych metod oczyszczania mozemy wanych laboratoriéw regularnie monitorujemy
w 99% wychwyci¢ gazy i pyty powstate w procesach zanieczyszczenia emitowane do atmosfery.

technologicznych. W sezonie zimowym oczyszczone

[G4-EN15]
Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 1)

Emisje bezposrednie 2016 2017

Emisja zwigzana z wytwarzaniem

energii elektrycznej [tCO2] 18174 18174
Emisja zwigzana z wytwarzaniem

ciepta [tCO2] 1386 1188
Suma emisji bezposrednich 19 560 19 362
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Gospodarka odpadami

[EN-DMA (odpady)]

Monitorujemy rodzaje oraz ilo$ci powstajgcych
odpaddéw zgodnie z wymaganiami prawnymi oraz
zasadami panujgcymi w koncernie Volkswagen.
Wewnetrzny monitoring ilosci wytworzonych odpa-
déw prowadzimy minimum 2 razy w tygodniu.

W zmniejszanie ilosci wytwarzanych odpadéw zostali
witaczeni wszyscy pracownicy firmy.

[G4-EN23]

Wprowadziliémy segregacje odpaddéw na terenie
catego przedsiebiorstwa, efektywnie zarzadzamy
surowcami oraz redukujemy ilo$¢ zuzywanego
papieru, wykorzystujgc m.in. elektroniczny obieg
dokumentéw. W 2017 r. opracowaliémy program,
zgodnie z ktérym od 2018 r. zaden rodzaj odpaddéw
nie moze trafia¢ na sktadowiska.

Catkowita masa odpadéw wedtug rodzaju oraz metody postepowania z odpadem

2016

Metoda postepowania

Masa odpadow

Masa odpadow

z odpadem niebezpiecznych [Mg] niebezpiecznych [Mg]
Recykling 79,2 20 797,8

Spalanie - -

Sktadowanie na sktadowiskach odpadoéow - 82,4

Inne - -

Catkowita masa odpadéw 79,2 20 880,2

2017

Metoda postepowania

Masa odpadow

Masa odpadow

z odpadem niebezpiecznych [Mg] niebezpiecznych [Mg]
Recykling 821 20 033,9

Spalanie - -

Sktadowanie na sktadowiskach odpadéw - 74,5

Inne - -

Catkowita masa odpadéw 821 20 108,4
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Zmniejszanie emisji hatasu

Jak potwierdzaja wyniki analiz akustycznych,
spetniamy normy dopuszczalnego poziomu hatasu.
Chociaz nasza dziatalno$¢ nie zaktdca zycia
lokalnych spotecznosci, nieustannie podejmujemy
inicjatywy majace na celu zmniejszenie emisji hatasu
do srodowiska.

\ sitech
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W firmie zostata powotana specjalna grupa, ktéra
miata za zadanie wyeliminowac nadmiar hatasu na
poszczegdlnych liniach produkcyjnych. Dzieki jej
pracy i przeprowadzonych pomiarach poziomu
hatasu w ttoczni doszto do wygtuszenia pras nawet
0 10 dB. Dzieki temu poprawili$my warunki pracy
naszej zatogi.

4.4. Edukacja ekologiczna

Staramy sie edukowad pracownikéw w zakresie
zrdwnowazonego rozwoju oraz zaszczepia¢ w nich
che¢ wspdlnego dziatania na jego rzecz. W ramach
akcji informacyjnej stworzyliSmy dedykowang zaktad-
ke w intranecie, wydajemy broszury, plakaty, publiku-
jemy artykuty i ulotki. Co roku wydajemy tez specjal-
ny informator Srodowiskowy oraz organizujemy
Dzien Jakosci i Ochrony Srodowiska.

druga edycja konkursu ,,Bystrzak”,
sprawdzajacego wiedze uczniéw
okolicznych szkét podstawowych
na temat ekologii i lasu;

Dziatania proekologiczne prowadzimy tez w lokal-
nych spotecznosciach. Razem z Nadle$nictwem
Przemkoéw organizujemy akcje sprzatania lasu

i sadzenia drzew oraz konkursy dla dzieci.

W 2016 r. przeprowadzilismy akcje ,,Pazdziernik
miesigcem Srodowiska”.

akcja ,ZaPLONowane Miasto”, ktérej
pomystodawcay byta Polska Akcja
Humanitarna — w jej ramach zachecaliSmy
pracownikéw do oszczedzania zywnosci

konkurs ,,Eko-jazda”, w czasie
ktorego pracownicy dzielili sie
wiedza na temat oszczednej
eksploatacji samochodéw;

quiz Srodowiskowy, obejmujacy
réwniez elementy wiedzy

o spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu.
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[G4-18; G4-23; G4-28; G4-29; G4-30]

Niniejszy raport, obejmujacy lata kalendarzowe 2016
oraz 2017, jest druga publikacjg poswiecong danym
niefinansowym w historii przedsiebiorstwa. Poprzedni
raport ukazat sie w 2016 r. i byt poswiecony dziatal-
nosci SITECH w 2015 r. Kolejne wydania raportu bedag
sie ukazywaty w cyklu dwuletnim. Istotne aspekty
zostaty zidentyfikowane na spotkaniu z kadrg

menedzerska podczas tworzenia pierwszego raportu.
W poréwnaniu do poprzedniej edycji publikacji nie
nastapity zmiany w liscie istotnych aspektow.

W prace nad raportem zaangazowali
sie przedstawiciele wszystkich istotnych
dziatéw firmy.

[G4-33]

Raport zostat opracowany we wspdtpracy z firma
doradczg Go Responsible, w oparciu o Wytyczne
Global Reporting Initative w wersji G4 (poziom CORE).

\ sitech
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Nie zostat poddany zewnetrznej weryfikacji, jednak
dotozylismy wszelkich staran, aby prezentowane

w nim dane byty petne, wiarygodne i zgodne

ze stanem faktycznym.

[G4-19; G4-20; G4-21]
Lista istotnych aspektdw i zasieg ich oddziatywania

Aspekt raportowania

zréwnowazonego rozwoju

Oddziatywanie aspektu Oddziatywanie aspektu
wewnatrz organizacji

na zewnatrz organizacji

Wyniki ekonomiczne X

Obecnos¢ na rynku X

Posredni wptyw ekonomiczny X

Praktyki i procedury zwigzane z zamdéwieniami X

Energia X

Woda X
Emisje X
Scieki i odpady X
Inwestycje w zakresie ochrony $rodowiska X
Zatrudnienie X X
Relacje miedzy pracownikami a kierownictwem X

Bezpieczenstwo i higiena pracy X

Szkolenia i edukacja X

Réznorodnosc i réwnosc szans X

Réwne wynagrodzenie mezczyzn i kobiet X

Inwestycje, w trakcie realizacji ktérych

przestrzegane sg prawa cztowieka X
Wolnos$¢ zrzeszania sie i prawo

do sporéw zbiorowych

Srodki bezpieczenstwa

Zapobieganie korupcji X

Zachowania naruszajace swobode

konkurencji X

Zgodnos¢ z regulacjami X

Zdrowie i bezpieczenstwo X

Oznaczenie produktéw i ustug X X
Polityka prywatnosci X

Zgodnos¢ z regulacjami w obszarze

odpowiedzialnos$ci za produkt X

[G4-5]

Siedziba gtéwna SITECH Sp. z o.0.
Technika Siedzen Volkswagen

ul. Strefowa 2, 59-101 Polkowice, Polska

Osoba kontaktowa w zakresie
pytan dotyczacych raportu
i jego tresci:

wioletta.cichla@pl.sitech-automotive.com

www.sitech.com.pl
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Wskaznik GRI G4 Wytyczne

Strategia i analiza

G4-1 Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla o znaczeniu
zrébwnowazonego rozwoju dla organizacji oraz jej strategii
G4-2 Opis kluczowych wptywéw, ryzyk i szans

Profil organizacji

G4-3 Nazwa organizagji

G4-4 Podstawowe marki, produkty i ustugi

G4-5 Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji

G4-6 Liczba krajow, w ktérych dziata organizacja

G4-7 Charakter wtasnosci oraz forma prawna

G4-8 Rynki obstugiwane przez organizacje z uwzglednieniem podziatu
geograficznego, obstugiwanych sektoréow oraz typéw klientéw
i beneficjentéw

G4-9 Skala organizacji

G4-10 Catkowita liczba pracownikéw w podziale na typ zatrudnienia,
rodzaj umowy, regiony i ptec

G4-11 Procent wszystkich pracownikdédw objetych zbiorowymi
uktadami pracy

G4-12 tancuch dostaw organizacji

G4-13 Znaczacy zmiany w raportowanym okresie dotyczgce wielkosci
organizacji, jej struktury, wtasnosci lub tancucha dostaw

G4-14 Stosowanie przez organizacje zasady przezornosci

G4-15 Zewnetrzne inicjatywy, karty lub zasady dotyczace kwestii
ekonomicznych, srodowiskowych lub spotecznych, ktére organizacja
podpisata lub do ktérych sie stosuje

G4-16 Uczestnictwo w stowarzyszeniach oraz organizacjach

krajowych lub miedzynarodowych

Zidentyfikowane istotne aspekty oraz odpowiadajace im granice

G4-17 Podmioty uwzglednione w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym lub réwnowaznych dokumentach

G4-18 Proces definiowania zawartosci raportu

G4-19 Istotne aspekty zidentyfikowane w procesie definiowania
tresci raportu

G4-20 Zakres i istotnos¢ dla kazdego ze zidentyfikowanych
aspektéw wewnatrz organizacji

G4-21 Zakres i istotnos¢ dla kazdego ze zidentyfikowanych
aspektdw na zewnatrz organizacji

G4-22 Wptyw wszelkich zmian w informacjach podanych
w poprzednich raportach oraz przyczyny tych zmian

G4-23 Znaczace zmiany wzgledem poprzednich okreséw
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Wskaznik GRI G4 Wytyczne

Zaangazowanie interesariuszy

G4-24 Lista grup interesariuszy angazowanych przez organizacje
G4-25 Podstawy identyfikacji i selekcji angazowanych grup interesariuszy
G4-26 Podejscie organizacji do angazowania interesariuszy,

z uwzglednieniem czestotliwos$ci angazowania wedtug typu
i grupy interesariuszy

G4-27 Kluczowe kwestie i zagadnienia poruszone przez interesariuszy
w procesach zaangazowania oraz odpowiedZ organizacji na nie

Parametry raportu

G4-28 Okres objety raportowaniem

G4-29 Data publikacji poprzedniego raportu

G4-30 Cykl raportowania

G4-31 Osoba kontaktowa w zakresie pytan dotyczacych raportu i jego tresci
G4-32 Tabela wskazujgca miejsce zamieszczenia wskazniké4w w Raporcie
G4-33 Polityka organizacji oraz biezgce praktyki w zakresie zapewnienia

zewnetrznej weryfikacji raportu

Skitad i struktura zarzadu

G4-34 Struktura organu zarzadzajacego organizacji wraz z komitetami
odpowiedzialnymi za podejmowanie decyzji dotyczacych wptywu
na gospodarke, srodowisko i spoteczenstwo

Etyka

G4-56 Wartosci organizacji, jej zasady, standardy i normy zachowania
ujete w postaci kodeksdow postepowania oraz kodeksow etyki

Wskazniki ekonomiczne

Posredni wptyw ekonomiczny

G4-EC1 Bezposrednia warto$¢ ekonomiczna wytworzona i podzielona

G4-EC5 Stosunek wynagrodzenia pracownikéw najnizszego szczebla
w podziale na pte¢ w stosunku do ptacy minimalnej na danym
rynku w gtéwnych lokalizacjach prowadzenia dziatalno$ci

G4-EC7 Rozwdj oraz wptyw inwestycji w infrastrukture i ustugi

G4-EC9 Odsetek wydatkdéw na lokalnych dostawcéw w gtéwnych
lokalizacjach prowadzenia dziatalnosci

Wskazniki srodowiskowe

EN-DMA  Podejscie do zarzadzania aspektem Energia

G4-EN3 Zuzycie energii wewnatrz organizacji

EN-DMA  Podejscie do zarzadzania aspektem Woda

G4-EN8 Catkowity pobér wody wedtug zrédta
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Wskaznik GRI G4 Wytyczne

Emisje

EN-DMA  Podejscie do zarzadzania aspektem Emisje

G4-EN15 Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 1)

G4-EN19  Redukcja emisji gazéw cieplarnianych

Scieki i odpady
EN-DMA  Podejscie do zarzadzania aspektem Scieki i odpady

G4-EN23 Catkowita waga odpadéw wedtug rodzaju odpadu
oraz metody postepowania z odpadem

Ogédlne

G4-EN31 Catkowite wydatki na ochrone Srodowiska i inwestycje
wedtug typu

Wskazniki spoteczne

Praktyki zatrudniania i godnej pracy

Zatrudnienie

G4-LA2 Swiadczenia zapewniane pracownikom petnoetatowym,
ktére nie przystugujg pracownikom tymczasowym lub zatrudnionym
w niepetnym wymiarze godzin, w podziale na gtéwne lokalizacje
prowadzenia dziatalnosci

G4-LA3 Wskazniki powrotu do pracy i utrzymania zatrudnienia po urlopie
macierzynskim/tacierzyfnskim w podziale na pte¢

Relacje miedzy pracownikami a kierownictwem

G4-LA4 Minimalne okresy wypowiedzenia w zwigzku ze zmianami
operacyjnymi, z uwzglednieniem informacji, czy sg one okreslone
w umowach zbiorowych

Bezpieczenstwo i higiena pracy

G4-LA6 Rodzaj urazéw oraz wskaznik urazéw, choréb zawodowych,
dni straconych i nieobecnosci w pracy oraz wypadkéw
Smiertelnych zwigzanych z praca, z podziatem
na regiony i ptec¢

Szkolenia i edukacja

LA-DMA Podejscie do zarzadzania aspektem Szkolenia i edukacja

G4-LA11 Procent pracownikéw otrzymujacych regularne oceny swoich
wynikéw oraz informacje na temat rozwoju zawodowego,
z podziatem na ptec oraz kategorie pracownikéw

Réznorodnosé i rownosé szans

LA-DMA  Podejscie do zarzadzania aspektem Réznorodnosé
i rownosc¢ szans

G4-LA12  Skiad ciat zarzadzajgcych i kadry pracowniczej w podziale
na kategorie wedtug ptci, wieku, przynaleznosci do mniejszosci
oraz innych wskaznikéw réznorodnosci

Réznorodnosc i rownosc szans

LA-DMA  Podejscie do zarzadzania aspektem Réznorodnosé i rdwnosc szans

G4-LA12  Skiad ciat zarzadzajgcych i kadry pracowniczej w podziale
na kategorie wedtug ptci, wieku, przynaleznosci do mniejszosci
oraz innych wskaznikéw réznorodnosci
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Roéwne wynagrodzenie mezczyzn i kobiet

LA-DMA  Podejscie do zarzadzania aspektem Réwne wynagrodzenie
mezczyzn i kobiet

G4-LA13  Stosunek pensji podstawowej i wynagrodzenia kobiet i mezczyzn
w podziale na kategorie pracownikéw i gtéwne lokalizacje
prowadzenia dziatalnosci

Prawa cztowieka

Inwestycje, w trakcie realizacji ktérych przestrzegane sg prawa cztowieka

G4-HR1 Catkowita liczba i udziat procentowy waznych uméw inwestycyjnych
i kontraktow, ktére uwzgledniajg zapisy dotyczace praw cztowieka
lub ktére zostaty sprawdzone pod katem zgodnosci z prawami
cztowieka

Wolnos¢ zrzeszania sie i prawo do sporéw zbiorowych

G4-HR4 Zidentyfikowane zaktady i dostawcy, w ktérych przypadku moze
dochodzi¢ do naruszenia lub moze wystepowaé powazne ryzyko
naruszenia wolnosci zrzeszania sie i zawierania umoéw zbiorowych
oraz dziatania podjete, aby chronic te prawa

Srodki bezpieczenstwa

G4-HR7 Procent personelu ochrony przeszkolonego w zakresie
obowiagzujgcych w organizacji polityk lub procedur zwigzanych
z prawami cztowieka

Ustugi ochrony prowadzi
firma zewnetrzna

Spoteczenstwo

Zapobieganie korupcji

SO-DMA  Podejscie do zarzadzania aspektem Zapobieganie korupcji

G4-SO4 Komunikacja i szkolenia poswiecone politykom i procedurom
antykorupcyjnym

Zachowania naruszajgce swobode konkurencji

G4-SO7  Catkowita liczba podjetych wobec organizacji krokéw prawnych W raportowanym okresie nie zostaty
dotyczagcych przypadkéw naruszen zasad wolnej konkurencji, praktyk — natozone sankgje i kary w zakresie
monopolistycznych oraz ich skutki naruszenia zasad wolnej konkurencji

Zgodnos¢ z regulacjami

SO-DMA  Podejscie do zarzadzania aspektem Zgodnos¢ z regulacjami

- i i i i W raportowanym okresie nie zostaty
G4-SO8  Kwota istotnych kar oraz catkowita liczba sankgji pozafinansowych natosone sankae 1 Koty 2 tytufu
z tytutu niezgodnosci z prawem i regulacjami niezgodnosci z prawem

Zdrowie i bezpieczenstwo

PR-DMA  Podejscie do zarzadzania aspektem Zdrowie i bezpieczenstwo

G4-PR1 Procent istotnych kategorii produktéw i ustug, w przypadku
ktérych poddaje sie ocenie ich wptyw na zdrowie i bezpieczenstwo
w celu poprawy wskaznikow

Oznaczenie produktéw i ustug

G4-PR5 Wyniki badan pomiaru satysfakgji klientéw

Polityka prywatnosci

PR-DMA  Podejscie do zarzadzania aspektem Polityka prywatno$ci

- i i i i W raportowanym okresie nie zgtoszono
G4-PR8 Ca+kOW|ta,I|§:zpa uzqsadnlonych skarg do:tyczqcych naruszenia skarg dotycaatych naruszenia
prywatnosci klienta i utraty danych klientow prywatnosci lub utraty danych klienta

Zgodnos¢ z regulacjami w obszarze odpowiedzialnosci za produkt

- i i &i i i i W raportowanym okresie nie zostaty
G4-PR9 Kwota istotnych kar z tytutu niezgodnosci z prawem i regulacjami natoson Kary 2 tytut niezgodnose

dotyczacymi dostarczania i uzytkowania produktéw i ustug z prawem
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